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Abstract 

Aim: The present study aimed to determine the 

roles of moral intelligence, empathy, and 

prosocial tendencies in predicting satisfaction 

with life and belief in a just world in participants 

in charitable programs in Tehran. Method: The 

study was descriptive and correlational and 

selected 240 male and female participants in 

charitable programs in Tehran using a 

convenience sampling method. The participants 

responded to the Moral Intelligence 

Questionnaire by Lenik and Kiel (2008), the 

Empathy Scale by Jolliffe and Farrington (2006), 

the Prosocial Tendencies Measure by Carlo, 

Hausmann, Christiansen, and Randall (2003), 

Belief in a Just World Scale by Adel Sutton and 

Douglas (2005), and the Satisfaction with Life 

Scale by Endicott (1993). We analyzed data 

using correlation coefficient and Multiple 

Regression. Results: The correlation results 

indicated that there were significant relationships 

between belief in a just world and satisfaction 

with life with moral intelligence, empathy, and 

prosocial tendencies. Furthermore, there were 

significant relationships between belief in a just 

world and moral intelligence dimensions 
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اخلاقي  )بعد مسئولیت پذيري، دلسوزي و بخشش( و  ابعاد 

گرايش هاي مطلوب اجتماعي رابطه معناداري به دست آمد؛ 

ل با ابعاد همدلي و بین رضايت از ولي بین باور به جهان عاد

زندگي و ابعاد هوش اخلاقي )بعد درستکاري، مسئولیت 

پذيري، دلسوزي و بخشش( و ابعاد گرايش هاي مطلوب 

هیجاني و بعد -اجتماعي و ابعاد همدلي )بعد عاطفي

همچنین هوش  شناختي( رابطه معناداري به دست آمد.

ي توانستند اخلاقي، همدلي و گرايش هاي مطلوب اجتماع

باور به جهان عادل و رضايت از زندگي را در شرکت 

بیني کنند. کنندگان در برنامه موسسات خیريه پیش

 منصفانه، همدلي، پذيرش رفتارهاي انجامگیری: نتیجه

افراد با  بارز هاي ويژگي از ها مسئولیت و حقوق و ديگران

 هااين ويژگي مجموع که هوش اخلاقي بالا و همدل است

 از رضايت در نهايت و فرد در دروني رضايت احساس وجبم

 شود. مي زندگي
 

هاي مطلوب اجتماعي، باور به جهان عادل، گرايش ها:کلیدواژه
 هوش اخلاقي

(responsibility, compassion, and forgiveness) 

and dimensions of prosocial tendencies. 

Furthermore, there were significant relationships 

between belief in a just world with empathy 

dimensions, and also between satisfaction with 

life and moral intelligence dimensions (honesty, 

responsibility, compassion, and forgiveness), and 

dimensions of prosocial tendencies and empathy 

(emotional and cognitive dimensions). 

Furthermore, moral intelligence, empathy, and 

prosocial tendencies could predict belief in a just 

world and satisfaction with life in participants in 

charitable programs. Conclusion: Fair 

behaviors, empathy, acceptance of others, and 

rights and responsibilities were the prominent 

characteristics of people with high moral 

intelligence and empathy and all the 

characteristics caused a sense of inner 

satisfaction in them and ultimately the 

satisfaction with life. 
Keywords: Belief in the just world, Desired social 

orientations, Ethical intelligence 

 

 مقدمه

 را خويش تعبیر کسي هر و هستند دنبال آن به هاانسان همواره که است متاعي خوشبختي و يبهروز

 مردم در میان خوشبختي براي مشترکي معناي ،اندکرده ثابت اجتماعي روانشناسان اما ؛دارد آن از

 ،ي رادمعصوم ،سجودي) نامندمي خوشبختي را شرايط از رضايت خوشايند حس همه بلکه نیست،

 برخي از رهايي و جامعه افراد عمومي سلامت به دستیابي از اين رو، جهت ؛(3194، عبديو  آورديده

 متغیرهاي عنوان به بینيخوش و امید نشاط، به بايد اجتماعي هايتنش و جامعه معضلات

 (؛3192اقي، زاده، نعیمي و پیرس)عربکرد  تأکید جامعه افراد زندگي از میزان رضايت بر کنندهنییتع

 واقع در و کندميزندگي  آن در که است جهاني به نسبت فرد مثبت نگرش بیانگر زندگي از رضايت

 نمايدمي سپري کوتاه چندان نه زماني آن به دستیابي پي در که است خشنودي احساس همان

 (.3194)سجودي و همکاران، 

است و  يضرور يفرد بخشضايترمؤثر و  د،یمف يزندگ کي يبرا يزندگ تيرضاافزون بر آن، 

در واقع،  .(0224)کییز و شاپیرو، خودشان است  يزندگ تیافراد از وضع يشناخت يابيشامل ارز
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است؛  ي( شخص از کل زندگيو عاطف ياز نحوه ادراک )شناخت يو ناش يکل يمفهوم ياز زندگ تيرضا

را تجربه کرده، از گذشته و  يشتریمثبت ب هايهیجانبالا  ياز زندگ تيبا رضا يافراد ل،یدل نیبه هم

 تريمثبت خودارزيابي رامونیآورده و از پ اديرا به  يشتریمثبت ب يدادهايرو گران،يخود و د ندهيآ

را  يددعوامل متع( 0222رايت و کروپانزانو ) .(0232)تايم،  کنندمي فیتوص نديرا خوشا هاآندارند و 

 يستيدر دو دسته عوامل ز توانميعوامل را  ني. ااندکردهمطرح  يافراد از زندگ تيرضا شيدر افزا

 ياجتماع هايگرايش ری)نظ يروان - ي( و عوامل اجتماعيو سلامت جسمان يکیژنت يآمادگ ری)نظ

 يایباور به دن ،يزندگ تياز عوامل مرتبط با رضا يکي .کرد بنديطبقه ي(روان يازهایمطلوب و ن

 يایانسان، از جمله باور به دن يباورها ؛شودمي غیرمنطقي و يمنطق يعادلانه است که شامل باورها

 ييارويرو يبر چگونگ تأثیرگذارنقش مهم و  ا،یفرهنگ است. باور به عادلانه بودن دن ریعادلانه تحت تأث

که جوانان  يرشد فیتکال لیبه دل يجوان نیدر سن ژهيروان آنان دارد؛ به و تفرد با مشکلات و سلام

شناخت اجبارها و فشارها و  نده،يآ يبرا يکردن شغل، طراح دای)مثل پ شونديمبه رو  با آن رو

برخي  ازمندندین شناختيروانفشارها به منابع  نيمقابله با ا يمستقل(، برا ايخانوادهخانه و  لیتشک

است  بر اين باورند که باور به يک دنیاي عادلانه به طور مثبت، همبسته با توانايي رويارويي با تکالیفي

 .(3190)گل پرور، برازنده و جواديان،  کندکه سلامت رواني را تقويت مي

 از يکي اجتماعي که مطلوبیت دهدميمروري بر پیشینه خارجي و داخلي موضوع تحقیق نشان 

 سلامت بر را ياعمده نقش توانديم و دارد ييتأثیر بسزا افراد رضايت از زندگي بر که است متغیرهايي

)پرينلي و  گیرديم قرار ديگران حضورتأثیر  تحت افکارش و اعمال که زيرا؛ باشد داشته رواني فرد

 هشیارانه نوع از بالا مطلوبیت اجتماعي با . همچنین مطالعات نشان داده است، افراد(0232گرمیگني، 

د مناسب کمتر مستعد مشکلات مرتبط با استرس هستني امقابله هايیسممکان از استفاده دلیل به

منفي يا  که اين قبیل رفتارها از رابطه رودميعلاوه بر اين انتظار  .(0239)کري، توگرسن و تستا، 

سانگ، )باتسون، احمد و تيمحور )مانند همدلي( برخوردار باشند -هاي فردي دگرنبود رابطه با گرايش

ي، رفتار داوطلبانه و ماعمطلوب اجت هاي گرايشعنوان يکي از زيرمجموعهدوستانه بهرفتار نوع (0220

هاي بیروني در جهت منافع و رفاه ديگران انجام ها و پاداشهدفمندي است که بدون توجه به انگیزه

کارولي و  . در پژوهش(3190)نکويي مقدم، امیريوسفي، قرباني بهابادي و امیرايماعیلي، شود مي

هاي ل داشتند، تمايل بیشتري به گرايشافرادي که سطح بالاتري از باور به جهان عاد (0234ساگونه )

بیگیو  . همچنین در پژوهشکردندميس رضايتمندي بیشتري مطلوب اجتماعي نشان دادند و احسا

 .گزارش شدبین باور به جهان عادل براي خود و گرايش مطلوب اجتماعي رابطه معنادار  (0234)

سطوح نیازهاي فردي و اجتماعي توان در انگیزه چنین گرايش اجتماعي نسبت به جامعه را مي

است  يازجمله عوامل فرد يکي يهمدليا همان  گذاشــتن گرانيد يجاخود را به .افراد جستجو کرد
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همدل  يهاانسانکه  روديملذا انتظار  ؛هاي مطلوب اجتماعي مرتبط استکه با رفتارها و گرايش

که عمدتاً معطوف به  يهمدل هيرباتسون در قالب نظ داشته باشند. يبه بخشندگ يشتریب شيگرا

 نییتب يهمدل زانیو م ييرا برحسب توانا يدوستدوست است، نوعمردمان نوع يهايژگيو نییتب

 يقربان يجاقادر باشند خود را به يت اضطراریکه در مواجهه با وضع يو معتقد است که افراد کنديم

 ندينما يدوستانه و مطلوب اجتماعار نوعکه اقدام به رفت ستتر ابگذارند، محتمل ازمندیفرد ن اي

 .(3122)احمدي، 

 در مختلفي هايیینتب و به کرده ذکر رفتار اين بروز عدم يا بروز براي را متعددي دلايل پردازاننظريه

 ازجمله است، شده نام برده رفتار اين بروز براي مختلفي هايیزهانگ از درواقعاند. پرداخته زمینه اين

بر  و... علاوه هوش اخلاقي، همدلي اجتماعي، تحسین و تأيید دروني، پاداش کسب شخصي هايیزهانگ

 کرد خواهد گرانه کمکياري رفتار بروز به موانع ساختن برطرف ضمن شرايط برخي بودن فراهم اين،

 با تـضاد شديد در روزمـره زندگي در اجتماعي گرايش مطلوب بروز. (3190)گل پرور و همکاران، 

 منطقي انتخاب و طلبانهلذت خودخواهانه، هايیزهانگ اساس بر که است انسان رفتار از هايييهنظر

 ايثار نیازمند اشخاص از حمايت منظوربه را چیـزي افـراد چرا اينکه تبیین در هايهنظر اين .باشنديم

 خاتمه خودخـواهي خاطر به خودخواهي متضاد توضیح با را مشکل اين و دارند مشکل کنند،يم

اظهار کرده که يکـي از ( 0233دينر و چان ) .(0232)سیلوا، پینتو، آبرئو، کوراس و کالچادا،  دهنديم

اند، کردهو همدلي  هايي که به ما کمکشمول هنجار رابطه متقابل است: به آنجهان ضـوابط اخلاقـي

که افراد در افکار عمومي  ندکبايد کمک و همدلي کنیم. اين هنجار زماني به مؤثرترين شیوه عمل مي

اما حتي زماني که افراد به صورتي گمنام  دهند؛انجام شده، پاسخ مي هابه اعمالي که قبلًا در مـورد آن

دهند و کار خوبي را که در وظیفه خود را انجام مي درستيدهند، گـاهي اوقـات بهو ناشناس پاسخ مي

رسد که افراد در نظام باوري خود، منطقي به نظر ميرو،  کنند؛ از اينانجام شده جبران مي هاحق آن

بر هاي خود را چه در سطح فردي و چه اجتماعي داشته و اين رفتارها را انتظار مشاهده ثمره گرايش

انواع  انیاز ماين باورها و فرآيندهاي ذهني رابطه مستقیمي با هوش دارند.  دهند.آن شکل  اساس

 ،يدوستچون نوع يمیبا مفاه ييبالا وندیپ يگوناگون، هوش اخلاق اتيرهوش در نظ يهايبندمیتقس

 .(0222)لنیک و کیل، دارد  1و بخشش 0يدرستکار ،3يريپذتیمسئولهمدلي، 

متولد  يراخلاقیغ اي ياخلاق يصورت ذاتاشاره دارد کـه انـسان به قتیحق نيبه ا يهوش اخلاق

، هاارتباطخوب بودن، شامل  ايبر ريیادگيباشد. که چگونه خوب  ردیگيم اديبلکه  ،شـودينمـ

                                                 
1. responsibility 

2. integrity 

3. forgiveness 



 12      بیني رضايت از زندگي و باور به جهان عادلپیشهاي مطلوب اجتماعي در نقش هوش اخلاقي، همدلي و گرايش

 

لنیک و کیل  .(0233)لنیک و کیل،  ستین ريپذانيهرگز پا وو آمـوزش اسـت  رييپذبازخورد، جامعه

عنوان توانايي کاربرد اصـول اخـلاق جهـاني در اخلاقیـات، اهداف و هـوش اخلاقـي را به( 0222)

کننـد. يک برداشت از اين تعريف، آن است کـه ـف مـيمراودات يک فرد از روي قاعـده تعري

 ت،یمسئولبا فعالیـت درست،  هاولويت است، بدين معنا که افراد تمايل بـ يک عنواناخلاقیات به

او است کـه تمامي افکار و  يهادلسوزي و بخشندگي دارند. هوش اخلاقي اعتقاد عمیق فـرد و ارزش

شناختي چون گیري اخلاقي مشروط به عوامل جمعیتآيند تصمیمکند و فرها را هدايت مـيفعالیت

 صورتبه ما که دارد اشاره حقیقت اين به هوش اخلاقي جنسیت، نژاد، ملیت يا فعالیت مذهبي نیست.

 يادگیري باشیم؛ خوب چگونه که ميریگيم ياد بلکه ؛ميشوينممتولد  يراخلاقیغ يا اخلاقي ذاتي،

 نیست ريپذانيپا هرگز که است آموزش و يريپذجامعه بازخورد، اطات،شامل ارتب بودن، خوب براي

اعمال  ،دهنديانجام م را درست با هوش اخلاقي بالا کار درست افرادبنابراين . (0233)لنیک و کیل، 

تحصیلي بالاي دارند، رضايت زندگي در  عقايدشان هماهنگ است، عملکرد ها وباارزش ها پیوستهآن

افزايش  هاآندارند و خلاقیت  يدوستنوعو  يهمدلست، نسبت به هم نوع خود حس بیشتر ا هاآن

هاي افراد براي همدلي در نهايت با در نظر گرفتن ابعاد مختلف و گسترده دلايل و انگیزه؛ کنديمپیدا 

از  کمک گرفتنتر و با و پرداختن به امور خیريه، با نگاهي جديد هاآنهاي مطلوب اجتماعي و گرايش

است که آيا ابعاد هوش اخلاقي،  سؤالشناسي، اين پژوهش در پي پاسخ به اين هاي معاصر رواننظريه

ند رضايت از زندگي و باور به جهان عادل را در افراد توانميمطلوب اجتماعي  يهاشيگراهمدلي و 

 بیني کنند؟پیش
 

 پژوهشروش 

زنان و آماري اين پژوهش متشکل از طرح تحقیق حاضر توصیفي از نوع همبستگي است. جامعه 

در  نشهر تهرا هيریمؤسسات خ يهاتیها و فعالدر برنامه در حال فعالیت يسال به بالا 32مردان 

و با استناد  ي در دسترس استتصادف ریغپژوهش، از نوع  نيدر ابرداري بودند. روش نمونه 3192سال 

نفر در نظر گرفته شد. در مجموع  32ژوهش، پ اسیخرده مقبه ازاي هر  (0233کلاين )به نظريه 

نفر تعداد نمونه در نظر گرفته شد. پس از برآورد حجم نمونه با  042، تعداد اسیخرده مق 32براي 

خیريه در شهر تهران و با توجه به اصول اخلاقي )اصل  مؤسساتي هاتیفعالو  هابرنامهمراجعه به 

بان جهت همکاري در اين طرح شد و از بین رازداري نتايج( اقدام به جلب رضايت داوطل

ي پژوهش پاسخ هاپرسشنامهشد به  درخواستي خیريه هاتیفعالو  هابرنامهدر  کنندگانشرکت

 دهند.
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 ابزارهای پژوهش

و  يدلسوز ،يريپذتیمسئول ،يدرستکار ياصل اسیاز چهار مق که ی:هوش اخلاق پرسشنامه

بهرامي، اصمي، فاتح پناه، دهقاني اين پرسشنامه توسط . (0222استفاده شد )لنیک و کیل، بخشش 

خرده  42شامل اين پرسشنامه . شده استو هنجاريابي اعتباريابي  (3193احمدي تهراني )و  تفتي

 32و  ياصل اسیمق 4در  خرده مقیاس 42 يپرسشنامه دارا ني. پرسشنامه ااستپاسخ -بسته مقیاس

 جينتا. است« در همه مواقع»تا « هرگز»از  يانهينج گزپ فیط يجداگانه است و دارا اسیمق خرده

 %22دست آورد که در آن ه چهار مقیاس مورد نظر را ب ،يپرسشنامه هوش اخلاق يعامل لیتحل

 يو بارتلت نشان داد که حجم نمونه کاف KMO=%22شده بود. آزمون  اجها استخرسؤال انسيوار

چرخش متعامد،  %1بالاتر از  يعامل يبارها جي. نتا[32] وجود دارد يعوامل در جامعه آمار نياست و ا

گزارش شده است  22/2آلفاي کرونباخ براي اين پرسشنامه دست آورد. ه چهار مقیاس مورد نظر را ب

 (.3193)دهقاني و همکاران، 
اين پرسشنامه ساخته شده است.  (0222جولیفي و فارينگتون ) توسط اين مقیاس مقیاس همدلی:

 يادرجه 2ها بر اساس مقیاس هيگو گويه است. 02و داراي  سنجديمرا  هايآزمودن بهره همدلي

، 2، 2، 3هاي دهي گويه نمره درجه بندي شده است.موافقم(  کاملاً) 2مخالفم( تا  کاملاً) 3لیکرت از 

 322به صورت معکوس است و بیشترين نمره کسب شده توسط هر آزمودني  02و  39، 32، 31، 2

ضريب روايي براي اين  (3129رحیمي و يوسفي ) نمره بود. 02، آمدهمترين نمره به دست ک نمره

برآورد کردند که حاکي از روايي و  29/2و از طريق آلفاي کرونباخ اعتبار آن را  94/2پرسشنامه را 

 است.اعتبار مناسب اين پرسشنامه 

(، 0222) 0و داگلاس 3وسط ساتونپرسشنامه باور به جهان عادل تپرسشنامه باور به جهان عادل: 

 ي( و باورهاای)عادلانه بودن دن يعموم ي( بر اساس باورها0223) گرانيو د ( و دالبرت3999دالبرت )

 امهپرسشن نيشده است. ا ي( طراحافتديفرد اتفاق م يکه در زندگ يعي)عادلانه بودن وقا يشخص

مه شد. پس از آن، قابل فهم و رسا بودن ترج ي( به زبان فارس3122) يضيپرور و عرابتدا توسط گل

 هیته يسؤال 02پرسشنامه باور به جهان عادل  ينسخه فارس تيقرار گرفت و در نها يمتن مورد بررس

(، )باور گرانيد يخود(، )باور به جهان عادل برا ي: )باور به جهان عادل برااسیخرده مق 4 يشد. دارا

 2 کرتیل فیآن بر اساس ط يگذارنمره عادل( است.( و )باور به جهان نايبه جهان عادل عموم

 ي( اعتبار پرسشنامه با استفاده از روش آلفا3122) يضيپرور و عردر پژوهش گل .است يانهيگز

                                                 
1. Sutton 

2. Douglas 
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( گرانيد يخود( و )باور به جهان عادل برا ي)باور به جهان عادل برا يهااسیخرده مق يکرونباخ برا

زمان و هم ييمحتوا يياز روا يحاک ،ييروا نییتع براي ست آمد.به د 24/2و  20/2برابر با  بیبه ترت

چرخش  قياز طر (PC) ياصل يهامؤلفه لیو تحل ياکتشاف يعامل لیتحل جيپرسشنامه و نتا

تحت عنوان )باور به جهان عادل  کيتر از بزرگ ژهيارزش و يوجود چهار عامل دارا ديمؤ ماکسيوار

( و )باور به جهان ناعادل( ي(، )باور به جهان عادل عمومگرانيد ياخود(، )باور به جهان عادل بر يبرا

 .بوده است

و لذت از  تيرضا تیفیپرسشنامه ک: فرم کوتاه -8یو لذت از زندگ تیرضا تیفیکپرسشنامه 

شده است  لیخرده مقیاس تشک 34ساخته شده است که از  3991ديگران، و  کتياند توسط يزندگ

در ابعاد مختلف عملکرد روزمره در طول هفته  يو لذت از زندگ تيضار زانیکه به منظور سنجش م

)تقربي، شريفي،  است يانقطه 2 کرتیل فیصورت طپرسشنامه به يگذارنمره. روديکار م هگذشته ب

درصد  نیب رسونیپ يهمبستگ بيضر (3193تقربي و همکاران )در پژوهش  (.3193سوکي و تقربي، 

دار است. ضريب يمعن يهمبستگ نيبود که ا/. SWLS ،23 و نمره ابزار اين پرسشنامهحداکثر نمره 

گزارش شد. ضريب  92/2 زیو گاتمن نبروان -اسپیرمن پايايي در روش دو نیمه کردن با فرمول

، 2، 2، 0، 2سؤالات  ينیست و ضريب همبستگ 1/2از  تراز سؤالات با نمره کل کم کيچیه يهمبستگ

 .است 2/2از  شیب اسیبا کل مق 34و  33

مطلوب  يهاشيپرسشنامه گرا: شده دنظریتجد یمطلوب اجتماع یهاشیگراپرسشنامه 

که  ساخته شده است (0221راندال )و  کارلو، هاوسمان، کريستیانسنشده توسط  دنظريتجد ياجتماع

. درومطلوب اجتماعي از منظر صفات شخصیتي به کار مي هايبه عنوان آزموني براي ارزيابي گرايش

نوع گرايش مطلوب اجتماعي در  2از  يدهخودگزارش يابيارز ياساساً برا اسیمق نيا يسؤال 01فرم 

خرده  2از  شده دنظريتجد يمطلوب اجتماع يهاشي. گراديگرد نيدانشگاه تدو انيدانشجو نیب

هاي مطلوب اجتماعي سؤال(، گرايش 2هاي مطلوب اجتماعي ناشناس )گمنام( )گرايش :اسیمق

هاي مطلوب سؤال(، گرايش 1) يجانیهاي مطلوب اجتماعي هسؤال(، گرايش 2) يدوستانه و جمعنوع

 1) زیهاي مطلوب اجتماعي متابعت آمسؤال( و گرايش 4) يو اضطرار يبحران تیاجتماعي در موقع

مرا  و اصلاً 2=  کنديکاملاً مرا توصیف م يادرجهپنجپرسشنامه  يگذارنمره شده است. لیسؤال( تشک

و  کارلودر پژوهش  يياعتبار بازآزما بيضرا .(0221)کارلو و همکاران،  است 3= کنديتوصیف نم

هاي (، گرايش22/2 ،سؤال 4) يهاي مطلوب اجتماعي جمعگرايش يهمکاران در فاصله دو هفته برا

 يحرانب تیهاي مطلوب اجتماعي در موقع(، گرايش22/2 ،سؤال 2مطلوب اجتماعي ناشناس )گمنام( )

                                                 
1. Quality of life enjoyment and satisfaction questionnaire – Short Form. (Q-LES-Q-SF) 
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هاي (، گرايش20/2 ،سؤال 4) يجانیهاي مطلوب اجتماعي ه(، گرايش21/2 ،سؤال 1) يو اضطرار

 ،سؤال 2دوستانه )هاي مطلوب اجتماعي نوع( و گرايش21/2 ،سؤال 0) زیآممطلوب اجتماعي متابعت

 (.3129)کجباف، سجاديان و نوري، دست آمد ه ( ب21/2

 
 هایافته

درصد( بودند  1212نفر مرد ) 29درصد( و  2311زن ) کنندگانشرکتاز  نفر 343در پژوهش حاضر 

( و میانگین و انحراف 20/2) 22/02زن  کنندگانشرکتکه میانگین و انحراف استاندارد سني 

درصد( داراي مدرک  3214) کنندگانشرکتنفر از  04( بود. 21/2) 32/09استاندارد سن مردان 

درصد( داراي مدرک  3311نفر ) 02درصد( داراي مدرک کارداني،  2411نفر ) 342ديپلم و زير ديپلم، 

 کنندگانشرکتنفر از  332درصد( داراي مدرک کارشناسي ارشد بودند.  34نفر ) 10کارشناسي و 

 درصد( مجرد بودند. 2311نفر ) 333و  متأهلدرصد(  4212)

 

 متغیرهای پژوهشهای توصیفی . یافته8جدول 

 شاخص آماری

 مقیاس

انحراف  یانگینم

 استاندارد

ضریب  چولگی کشیدگی

 تحمل

توووورم 

 واریانس

دوربین 

 واتسون

 30/8 22/3 49/2 22/2 02/2 13/32 31/320 هوش اخلاقی

  29/3 42/2 22/2 -44/2 29/2 22/23 درستکاری

 22/3 22/2 -22/2 -12/2 42/2 19/42 پذیریمسئولیت 18/8

 24/3 22/2 24/3 23/2 02/0 41/32 دلسوزی

 19/3 44/2 -19/2 02/3 1/4 44/09 بخشش

 30/8 22/3 22/2 -22/2 11/2 02/2 40/20 همدلی

  92/3 22/2 22/2 -02/2 20/1 23/13 هیجانی-عاطفی

 22/3 24/2 -92/2 22/2 92/1 21/13 شناختی 38/8

18/8 22/3 44/2 19/3 12/2 03/32 91/24 های مطلوب اجتماعیگرایش  

  24/3 41/2 24/2 -19/2 22/4 32/02 ناشناس

 

33/8 
 23/3 20/2 -29/2 32/3 00/2 42/01 دوستانه و جمعینوع

 22/3 22/2 39/2 -32/2 10/0 40/32 هیجانی
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 22/3 49/2 -22/2 44/2 21/0 22/34 موقعیت بحرانی

 29/3 12/2 93/2 -22/2 90/3 92/9 متابعت آمیز

 - - - -11/3 22/2 14/30 22/24 باور به جهان عادل 

 - - - 42/3 -22/2 94/2 42/02 باور به جهان عادل برای خود

باور به جهان عادل برای 

 دیگران

22/04 23/2 91/2 22/3 - - - 

 - - - -90/3 44/3 92/2 13/04 باور به جهان عادل برای عموم

 - - - -12/2 -22/2 12/1 12/31 باور به جهان ناعادل

 - - - 81/8 -00/2 31/3 33/18 رضایت از زندگی

 

هـاي قـرار دارنـد؛ بنـابراين توزيـع داده ± 0دهد کـه چـولگي و کشـیدگي بـین جدول فوق نشان مي

قرار دارد؛ بنـابراين  2/0تا  2/3متغیرهاي پژوهش طبیعي است. مقدار دوربین واتسون در فاصله مجاز 

ز رگرسیون استفاده کـرد. مقـادير ا توانميو  شودميمفروضه عدم وجود همبستگي بین خطاها تائید 

 دارد. بینپیشضريب تحمل و تورم واريانس نیز نشان داد از نبود همپوشي بین متغیرهاي 

 

ضریب همبستگی پیرسون بین هوش اخلاقی، همدلی، گرایش مطلوب اجتماعی با رضایت  .0جدول 

 از زندگی و باور به جهان عادل

 دلیاور به جهان عا رضایت از زندگی متغیر

 ضريب همبستگي ضريب همبستگي

 02/2** 32/2** نمره کل هوش اخلاقی

 30/2 31/2* بعد درستکاری

 32/2** 02/2** پذیریبعد مسئولیت

 32/2** 02/2** بعد دلسوزی

 02/2** 02/2** بعد بخشش

 32/2** 32/2* نمره کل همدلی

 02/2** 13/2** هیجانی-بعد عاطفی

 30/2 32/2** بعد شناختی

 32/2 04/2** های مطلوب اجتماعینمره کل گرایش

 39/2** 02/2** های مطلوب اجتماعی ناشناسبعد گرایش
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دوستانه و های مطلوب اجتماعی نوعبعد گرایش

 جمعی

22/2 *32/2 

 32/2* 32/2* های مطلوب اجتماعی هیجانیبعد گرایش

های مطلوب اجتماعی در موقعیت بعد گرایش

 بحرانی

*34/2 **00/2 

 02/2** 02/2** های مطلوب اجتماعی متابعت آمیزبعد گرایش
**P<2/23 *P<2/22 

 

ندگي با هوش اخلاقي، همدلي زکه بین باور به جهان عادل و رضايت از  دهدمينشان  1نتايج جدول 

د مطلوب اجتماعي رابطه معناداري وجود دارد. همچنین بین باور به جهان عادل با ابعا هايگرايشو 

مطلوب اجتماعي به  هايگرايشابعاد  ، دلسوزي و بخشش( وپذيريمسئولیت)بعد  هوش اخلاقي

به دست نیامد. همچنین بین رضايت  ايرابطهدست آمد ولي بین باور به جهان عادل با ابعاد همدلي 

، دلسوزي و بخشش( و ابعاد پذيريمسئولیتاز زندگي و ابعاد هوش اخلاقي )بعد درستکاري، 

هیجاني و بعد شناختي( رابطه معناداري به -مطلوب اجتماعي و ابعاد همدلي )بعد عاطفي هاييشگرا

 دست آمد.

 
ی باور به جهان عادل و رضایت از زندگی بینپیشخلاصه ضرایب رگرسیون چندگانه برای  .0جدول 

 مطلوب اجتماعی هایگرایشبر مبنای هوش اخلاقی، همدلی و 

متغیر 

 بینپیش

متغیر 

 کملا

R 2R F Sig B Beta T Sig 

  هوش اخلاقی

باور به جهان 

 عادل

 

 

022/2 

 

 

222/2 

 

 

04/2 

 

 

222/2 

33/2 34/2 01/0 20/2 

 24/2 22/3 33/2 39/2 همدلی

 هایگرایش

مطلوب 

 اجتماعی

34/2 30/2 22/3 24/2 

  هوش اخلاقی

رضايت از 

 زندگي

 

024/2 

 

223/2 

 

22/2 

 

222/2 

22/2 32/2 20/3 24/2 

 22/2 22/3 32/2 31/2 همدلی

 هایگرایش

مطلوب 

 اجتماعی

32/2 39/2 20/0 220/2 
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مطلوب  هايگرايشدر هوش اخلاقي، همدلي و  R2دهد که میزان ( نشان مي1نتايج جدول ) 

و  2ب دهد به ترتیاست که نشان مي 22/2و رضايت از زندگي  22/2عادل  جهاناجتماعي در باور به 

وابسته  بینپیشمربوط به باور به جهان عادل و رضايت از زندگي به متغیرهاي  راتییتغدرصد  2

، همدلي با 34/2دهد که هوش اخلاقي با ضريب بتاي است. در ادامه نتايج جدول فوق نشان مي

عادل توانستند باور به جهان  30/2مطلوب اجتماعي با ضريب بتاي  هايگرايشو  33/2ضريب بتاي 

، 32/2بیني کنند. همچنین نتايج جدول فوق نشان داد که هوش اخلاقي با ضريب بتاي را پیش

رضايت از  توانستند 39/2مطلوب اجتماعي با ضريب بتاي  هايگرايشو  32/2همدلي با ضريب بتاي 

 بیني کنند.زندگي را پیش

 

 یریگجهینتبحث و 

بیني رضايت از هاي مطلوب اجتماعي در پیشايشدر اين مطالعه نقش هوش اخلاقي، همدلي و گره

هاي مؤسسات خیريه شهر تهران مورد برنامهدر  کنندگانمشارکتزندگي و باور به جهان عادل در 

که بین باور به جهان عادل و رضايت از هاي اين پژوهش نشان دادند بررسي قرار گرفت. نتايج يافته

مطلوب اجتماعي رابطه معناداري وجود دارد. همچنین  يهاگرايشندگي با هوش اخلاقي، همدلي و ز

ابعاد  ، دلسوزي و بخشش( وپذيريمسئولیت)بعد  بین باور به جهان عادل با ابعاد هوش اخلاقي

به  ايرابطهمطلوب اجتماعي به دست آمد ولي بین باور به جهان عادل با ابعاد همدلي  هايگرايش

، پذيريمسئولیتگي و ابعاد هوش اخلاقي )بعد درستکاري، دست نیامد. همچنین بین رضايت از زند

هیجاني و بعد -مطلوب اجتماعي و ابعاد همدلي )بعد عاطفي هايگرايشدلسوزي و بخشش( و ابعاد 

همچنین نتايج نشان داد که هوش اخلاقي، همدلي و  شناختي( رابطه معناداري به دست آمد.

 کنندگانشرکته جهان عادل و رضايت از زندگي را در مطلوب اجتماعي توانستند باور ب هايگرايش

 چناريپژوهش خالقي و پژوهش حاضر با نتايج  هاييافته بیني کنند.خیريه پیش مؤسساتدر برنامه 

(، بیگیو 0234(، کارولي و ساگونه )3129(، کجباف و همکاران )3190(، گل پرور و همکاران )3194)

 ( همسو بود.0232گريمیگني ) و پرينیل و (0232(، وايمنز )0234)

 بیش و کم اجتماع توانمي را ايجامعه توان بیان کرد که هرهاي پژوهش حاضر ميبا توجه به يافته

 صورت معیني و مشخص قوانین و اصول بر اساس افراد، روابط آن در که دانست خودگرداني خودکفا و

 سازد؛ درمي فراهم هاآن بین را ند اجتماعيپیو قواعد، نوعي اين از افراد اطاعت و گیرد. پیرويمي

همکاري و  يکديگر با کنندزندگي مي آن در که ايجامعه و خود منافع پیشبرد افراد براي نتیجه

 هیچ است، ولي گرفته شکل افراد همه منافع مبناي بر اينکه جامعه وجود با کنند؛ امامي تعامل
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 با جامعه باشد. همکاري افراد نداشته وجود تضادي ناعضاي آ بین که يافت تواننمي را ايجامعه

 هیچ براي اين منافع به دسترسي که کنند پیدا دست منافعي به سازدمي فراهم را آن امکان يکديگر

 و قواعد از ايمجموعه نتیجه ؛ در(3129پذير نیست )کجباف و همکاران، امکان تنهايي به هاآن از يک

 را امتیازات تقسیم چگونگي که اجتماعي گوناگوني ترتیبات از يکي هانآ بر اساس تا لازم است اصول

 توافق جامعه، در افراد از يک هر مناسب سهم توزيع چگونگي مورد در و شده انتخاب کنديم تعیین

 و حقوق تعیین روش اين اصول، گذاري شده است؛نام جهان عادل اصول اين داشته باشد؛ که وجود

 هايهزينه و مناسب منافع توزيع چگونگي و کرده تعیین جامعه ي اساسينهادها در را وظايف

 است آلي برخوردار ايده نظم از جامعه که گفت توانمي زماني .کنديم تعیین را اجتماعي همکاري

 از مفهوم مشترک يک وجود واقع باشند. در پذيرفته را از عدالت معیني اصول آن، اعضاي همه که

تا  شوديم موجب هستند، مختلف مقاصد و داراي اهداف که افرادي ینب در اجتماعي عدالت

 عادلانه را امتیازات و منابع توزيع افراد جامعه، اگر .بگیرد شکل هاآن بین دوستي و همدلي پیوندهاي

اجتماعي  هاي مطلوباز گرايش جامعه و بود خواهد بالا هاآن میان در عدالت کنند درک ارزيابي

 (.3190)گل پرور و همکاران، گشت  دخواه برخوردار

 کندينمظهور  انسان در لیدليب و ناگهان اخلاقي، ساختاري مثابه به تیمسئول افزون بر آن، احساس

 ،نديآيم وجود به زندگي نخستین هايسال زودتر، در خیلي که گناه احساس و همدلي از بلکه

 براي مهمي زمینة پیش مسئولیت، احساس؛ از اين رو، (3194گیرد )خالقي و چناري، مي سرچشمه

 و موجب افزايش ديگران با توجه به همدلي و هوش اخلاقي رشد است و اجتماعي هاي مطلوبگرايش

. همچنین هوش اخلاقي (3129)رحیمي و يوسفي،  شوديم اجتماعي مطلوب هايگرايش گسترش

 پیشگويي عامل و تماعي داشتهمطلوب اج هايگرايش با مثبتي رابطة اجتماعي تیمسئولهمراه با 

 تیمسئولبا  . علاوه بر آن، همدلي(0222است )بیرهوف،  مذکور هايگرايش در مهمي کنندة

 که شوديم برانگیخته خاصي شرايط تحت ابراز همدلي براي آمادگي است؛ مرتبط نیز اجتماعي

بر بنابراين  است؛ اجتماعي هاي مطلوبگرايش بروز علت و عامل اين و است کمک شخصي نیازمند

 خود آمادگي از شدت به بیند،مي را نیازمندي شخص که کسي ، اگريدوستنوع -همدلي فرضیه اساس

وي  نیاز تا کنديم دوستانهنوع کارهاي به اقدام يدوستنوعانگیزه  تأثیر تحت دهد نشان همدلي ابراز

 به و بوده خودخواهانه رفتارهاي با در تعارض اجتماعي مطلوب هايگرايش بنابراين سازد؛ برطرف را

 به .(3190استوار هستند )گل پرور و همکاران،  يدوستنوع بر مبتني مدارانه ارزش نظام رفتاري يک

 که آن است معناي به زندگي از رضايت با اجتماعي پذيرش مثبت رابطة( 0232لیم و پاتنام )اعتقاد 

 هاآن اعتماد و اجتماعي هاي مطلوبايشپذيرش گر سطح و خوشبختي شهروندان بین مهمي رابطه

دارد؛ بنابراين باور به عادلانه بودن موجب کاهش  وجود جامعه و خصوصي عمومي يهابخش به
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شود و در کل، در چنین باوري رضايت هاي هیجاني مثبت بیشتر ميهاي هیجاني منفي و تجربهحالت

 .ز زندگي را در پي خواهد داشتبالا ا

 رضايت و اخلاقي هوش بین ارتباط که ندداد نشان (0232رينیل و گريمیگني )و پ (0231رانا )

 از رضايت دارند، بالاتري اخلاقي هوش که افرادي که معنا اين به است؛ داريمعن و زندگي مثبت

 عرف ،هاقانون و هنجارهاي اجتماعي، مقررات از پیروي به افراد اين هستند، برخوردار بیشتري زندگي

 و حقوق و ديگران پذيرش منصفانه، همدلي، احترام، رفتارهاي انجام ؛کننديم توجه سومورآداب و

 در دروني رضايت احساس موجب هااين ويژگي مجموع که است هاآن بارز يهايژگيو از هاتیمسئول

 که طوري به خود، رفتارهاي و هاجانیه تنظیم مديريت و .شوديم زندگي از رضايت در نهايت و فرد

 نپذيرفتن بودن، همدل ،هاوسوسه مهار ايستادگي کنند؛ بیرون و درون از فشار هرگونه مقابل رد

 هم هاتوانايي اين که است بالا اخلاقي داراي هوش افراد بارز هايويژگي از غیراخلاقي هايگزينه

از  .دشومي افراد اين در زندگي رضايت از افزايش هاي مطلوب اجتماعي وبه بروز گرايش منجر

توان چنین استنباط کرد که رضايت از زندگي به ارزيابي کلي زندگي هاي ديگر اين پژوهش مييافته

و  گیردبرميفرد اشاره دارد که داراي دو بعد شناختي و بعد عاطفي که خلق و هیجانات را در 

. از سوي ديگر، افتدشان اتفاق ميهاي شخص از رويدادهايي است که در زندگيارزيابي يدهندهنشان

اي که کند؛ به گونهشان ميباور به جهان عادل، افراد را قادر به مواجهه با محیط فیزيکي و اجتماعي

توانند به سهولت خود را نسبت به دنبال ها ثابت و منظم هستند. بدون داشتن اين باور، افراد نميآن

شان در زندگي روزمره متعهد يي اجتماعکردن اهداف بلند مدت يا حتي رفتارهاي تنظیم شده

هاي هیجاني هاي هیجاني منفي و تجربهسازند؛ بنابراين باور به عادلانه بودن موجب کاهش حالت

)گل پرور  شود و در کل، در چنین باوري رضايت بالا از زندگي را در پي خواهد داشتمثبت بیشتر مي

 (.3190و همکاران، 

 از هامسئولیت و حقوق و ديگران پذيرش ، همدلي، احترام،منصفانه رفتارهاي انجام به طور کلي

 احساس موجب هااين ويژگي مجموع که افراد با هوش اخلاقي بالا و همدل است بارز هايويژگي

 تنظیم اين افراد قادرند مديريت و .شودمي زندگي از رضايت در نهايت و فرد در دروني رضايت

 بیرون و درون از فشار هرگونه مقابل در که طوري به رند؛گی بر عهدهخود  رفتارهاي و هاهیجان

 هايويژگيديگر  از غیراخلاقي هايگزينه نپذيرفتن بودن، همدل ،هاوسوسه مهار کنند؛ايستادگي مي

رضايت  افزايش هاي مطلوب اجتماعي وبه بروز گرايش منجر هم هاتوانايي اين که است افراد بارز اين

 .شودمي دافرا اين در زندگي از

 

 موازین اخلاقی
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چنین به کنندگان رعايت شده است؛ همملاحظات اخلاقي در پژوهش با جلب رضايت آگاهانه شرکت

کارشناسي  نامهانيپا طرح از برگرفته مقاله اين افراد درباره محرمانه بودن نتايج اطمینان داده شد.

آقاي  طرح مجري ؛استن جنوب آزاد اسلامي واحد تهرا دانشگاه پژوهشي معاونت مصوب ارشد

 که در باشنديم شهريار وجداني نويسنده اول مقاله و استاد راهنما سرکار خانم دکتر نسیم نوري

 نظارت و همکاري داشتند. مقاله تدوين و نتايج استخراج طرح، اجراي فرايند

 

 سپاسگزاری

 اين که انجام ينندگانکشرکتکلیه  و خیريه تحت نظر شهرداري تهران مؤسسات از لهیوسنيبد

 .ديآيمعمل  به قدرداني و تشکر نمودند، میسر را تحقیق

 

 تعارض منافع

 بنا بر اظهار نويسندگان، اين مقاله حامي مالي و تعارض منافع ندارد. 
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 044-012(: 0)33، مجله پايش. رضايت و لذت از زندگي

فصلنامه اخلاق در علوم و دوستي. (، رابطه هوش اخلاقي با نوع3194خالقي، نرگس. چناري، مهین. ) 
 24-22(: 4)32فناوري، 

 مؤثربررسي عوامل اجتماعي (. 3194)فرزين.  ،عبدي ؛سولماز ،آورديده ؛ضار ،معصومي راد ؛عادل ،سجودي

 12-39 (:1) 4، شناسيروانرويش  (.بر رضايت از زندگي )مطالعه موردي دانشجويان پیام نور شفت

 داريخويشتننقش الگوهاي ارتباطي خانواده در همدلي و (. 3129رحیمي، مهدي؛ يوسفي، فريده. )

 442-411(: 04)2، پژوهي خانواده. فرزندان

 اسیو اعتبار مق ييروا ،يساختار عامل ي(. بررس3129. )حمدا ،ينور ؛يلنازا ان،يسجاد ؛حمدکجباف، م

 332-323 (:0)02 ،يکاربرد شناسيجامعه. انيدانشجو نیمطلوب در ب ياجتماع يهاشيگرا
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امل بزرگ شخصیت با باور به دنیاي (. رابطه پنج ع3190گل پرور، محسن؛ برازنده، امین؛ جواديان، زهرا. )

-24(: 32)03پژوهشي دانشگاه شاهد، -علمي دو فصلنامهعادلانه و ناعادلانه و باورهاي جبران عدالت. 
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بر ي رضايت از زندگي در دانشجويان بینپیش (.3192) پیرساقي فهیمه. ؛قادر ،نعیمي ؛مهدي ،زادهعرب 

 44-02 :(3) 2، شناسيروانيش رو .سبک زندگي اسلامي و هوش معنوي اساس

نقش (. 3190. )حمدرضام ،يلیراسماعیام هرا؛ز ،يبهاباد يقربان عیده؛س ،يوسفيریام حمود؛مقدم، م يينکو 

-3(: 3)1، در علوم سلامت يفیک قاتیمجله تحق. يفیک مطالعه کيدر نظام سلامت:  هيریخ مؤسسات
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