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ABSTRACT ARTICLE INFORMATION 

Background and Aim: By taking measures, schools can provide coping skills and 
life management tools to help teachers and students to manage daily stress and bring 
positive effects on students' academic performance and health. Therefore, the current 
research was aimed at identifying and prioritizing the components of resilient 
schools. Methods: The method of the current research was a combination 
(qualitative-quantitative) which was first used with the qualitative method-database 
analysis and then in the quantitative part, the hierarchical analysis method was used. 
It was also practical in terms of purpose. The statistical population of this research 
included faculty members, specialists and school administrators of Kurdistan 
province. In order to select the sample, 16 people were selected by purposive 
sampling method. For the validity of the findings, the formal method was used, and 
for the reliability, the agreement coefficient method between the coders was used, 
and the value was 0.90. Results: The findings showed that the components of 
resilient schools include 5 core components and 21 sub-components. Based on this, 
causal conditions include 4 themes (comprehension of life skills, communication, 
promotion of social status and development of students' capabilities); contextual 
conditions including (facilities, teaching-learning process and leadership); 
Intervening conditions include (salaries and benefits, attention to students' needs); 
The strategies include (extra-curricular activities, training, support for teachers, 
development of participation, the appropriateness of the content of textbooks, 
refreshment) and the consequences include (self-awareness, mental health and 
promotion of public health). The components, the criterion of learning life skills, 
provision of extracurricular activities, facilities, rights and benefits, and self-
awareness were in high priority compared to other criteria. Conclusion: Therefore, 
it can be said that paying attention to the mentioned criteria in schools can become 
an environment in order to strengthen the all-round resilience of teachers and 
students, and as a result, their professional and academic growth. 
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 363- 375ی هاه، صفح(تحصیلی  ویژه نامه ،  6)پیاپی   3، شماره  3، دوره  1401  زمستانو   پاییز
 

  ی لیبر عملکرد تحص  د یآور با تاکمدارس تاب  یهامؤلفه  بندیت یو اولو ییشناسا

 دانش آموزان 

 

 2مریم اسلام پناه  و2، سوسن لایی2* الهام کاویانی، 1زهرا خدادادی

 
 رانیکرمانشاه، ا  ،یواحد کرمانشاه، دانشگاه آزاد اسلام  ،یآموزش   تیریمد  یدکتر  یدانشجو   .۱

 ران ی کرمانشاه، ا  ،یواحد کرمانشاه، دانشگاه آزاد اسلام  ،یتیگروه علوم ترب  اریاستاد  .۲

 

 چکیده  اطلاعات مقاله 

   پژوهشینوع مقاله: 

 363-375صفحات: 

  ت ی ر یمد  یو ابزارها  یمبتن  ایمقابله   یمهارتها  توانندیم  یمدارس با انجام اقدامات  و هدف:  نه یزم
مثبت بر    یاسترس روزانه و اثربخش   تی ریکمک به معلمان و دانش آموزان جهت مد   یرا برا  یزندگ

ارمغان  یلیعملکرد تحص به  آموزان  برامی  و سلامت دانش  با هدف    نیآورد.  اساس پژوهش حاضر 

  ی ب یروش پژوهش حاضر ترک  روش پژوهش:  آور بود.مدارس تاب   یهامؤلفه   بندیت یلوو واو  ییشناسا 
  ل یاز روش تحل یو سپس در بخش کم ادبنیداده  لیتحل -یف یابتدا با روش ک ( بود کهیکم -یف ی)ک

  ی پژوهش شامل اعضا   ن یا  یبود.  جامعه آمار   یکاربرد   زیسلسله مراتب استفاده شد. از نظر هدف ن
نفر به  ۱6نمونه، از  ابمدارس استان کردستان بودند. جهت انتخ رانیمتخصصان و مد ،یعلم اتیه

از روش    ییایپا  یو برا  یاز روش صورها  افته یاعتبار    برای.  شدند  انتخاب  هدفمند  یریگروش نمونه

  ی ها نشان داد که مؤلفه   هاافته ی   :هاه افتی  شد.  90/0کدگذران استفاده شد که مقدار    نیتوافق ب  بیضر
  4شامل    یعل   طیاساس شرا   ن یمؤلفه است. بر ا  ری ز  ۲۱و    یمؤلفه محور   5مدارس تاب آور شامل  

  ی ها ی و رشد توانمند  یارتباط، ارتقا منزلت اجتماع  یبرقرار  ،یزندگ   یهامهارت   یر یمضمون )فراگ
گر  مداخله   طی (؛ شرایو رهبر  یر یادگی  -یادده ی   ندیشامل)امکانات، فرا  یانه یزم  طی دانش آموزان(؛ شرا
برنامه، آموزش،  فوق   یها ت یدانش آموزان(؛ راهبردها شامل)فعال  یازها یتوجه به ن  ا،یشامل)حقوق و مزا 

  امدها ی( و پیشاداب ساز   ،یکتب درس  یاز معلمان، توسعه مشارکت، تناسب حجم محتوا  تیحما 
روان  ،یشامل)خودآگاه ارتقا  یسلامت  عموم  یو  مؤلفه ی بهداشت  است.    ی ر یفراگ  اری مع  ،یها( 

  ت ی در اولو   یو خودآگاه   ای برنامه، امکانات، حقوق و مزافوق  ی هات ی تدارک فعال  ،یزندگ   هایمهارت 

  ی ارها یگفت که توجه به مع  توانمی   نیبنابرا   :یریگجه ینت  قرار داشتند.  ارهایمع  رینسبت به سا   ییبالا
  جانبه همه   آوریتاب   تی تقو  یدر راستا  یطی مدارس به مح  شدنل یدر تبد   تواندی در مدارس م  ادشدهی

 آنان گردد.   یلیو تحص  ایرشد حرفه   جهنتی  در  و  آموزاندانش  و  معلمان

 اطلاعات نویسنده مسئول 

 Eli.kaveani@gmail.com     ایمیل:

 سابقه مقاله 

 ۱8/09/۱40۱          تاریخ دریافت مقاله:

 30/۱۱/۱40۱           تاریخ اصلاح مقاله:

 ۲0/۱۲/۱40۱       تاریخ پذیرش نهایی:

 ۲7/۱۲/۱40۱                 تاریخ انتشار:

 واژگان کلیدی 
تاب   ،آوریتاب  لتحلی  آور،مدارس 

 . یسلسله مراتب
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 نده است.تمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویس                                                                                                                                                                                                         

 شیوه استناد به این مقاله 
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 نوجوان و جوان  شناختیروانمطالعات  دوفصلنامه 
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                    jayps.iranmehr.ac.ir 3شماره  /3دوره  /1401 زمستانو   پاییز            شناختی نوجوان و جوانمطالعات روان دوفصلنامه   

 مقدمه 

تواند نقش بسییار مهمی در موفقیت  یکی از عواملی که می

اسییت؛    1آوریهای آموزشییی داشییته باشیید، تابسیییسییتم

آوری فرایندی مثبت در مدارس در مواجهه با مشکلات  تاب

،  ۲برون و اینچلیرو اسییت )شییاو، کورای، اسییمیت، پیش

توصیف    برای  معمولاً  که  است  اصطلاحی آوری(. تاب۲0۱9

  شیرایط  از  یادگیری  و   هافرصیت  به  ناملایمات  تبدیل  توانایی

شیییود)آمسیییرود، لیبر  و  می  اسیییتفیاده  فرسیییاطیاقیت

  برای   فرد  توانیایی  عنوان  ( و بیه۲0۱9،  3سیییوروینسیییون

)آبرام و  مشیکلات تعریف شیده اسیت   از عبور  و یا گشیتباز

فیرد۲0۲۱،  4جییاکیوبیوییتیز   ی آور تییاب  یژگیییو   از  کییه  ی(. 

  سازنده  و   فعال عنوان مشارکت کنندهبه  باشد،یم برخوردار

  تا  اسیت  قادر  که شیودیشیناخته م خود  رامونیپ طیمح در

شیییرا  در  را  یمیعینیو  و   یروانی  ،یسیییتییز  تیعییادل  ط ییبیرابیر 

،  5بولانیدا  و   نیگیاتر  کرا،د )میکیینمیا  برقرار  زیدآمییتهید

آوری متمایز از خصیوصییات افراد مانند خلق و  (. تاب۲0۱6

شود خو یا هوش بوده و به عنوان الگوهای تعاملی درک می

کیه در اثر تعیامیل افراد بیا محیط خود برای دسیییتییابی بیه  

تجربه و منابع مورد نیاز در راسییتای بلبه بر اسییترس ر   

لیبنبر می و  آنچیه بیاعی   (.  ۲0۱9،  6دهید )انگر، کیانلی 

میزان تیاب شیییود مشیییتمیل بر  آوری در فرد میافزایش 

درونی، مهیارتمهیارت اجتمیاعی و بین فردی،  هیای  هیای 

بیاشییید کیه در کنیار هم  هیای خیارجی و منیابع میحمیاییت

های اسیاسیی نون اعتماد به نقس، تصیویر مثبت از  ویژگی

خود، مسییلولیت، اسییتقلال، ابتکار، اثربخشییی و اعتماد را  

   (.۲0۱۲،  7کنند )کیسواردی و کوپرایحاد می
مدرسیه و کلاس درس، خود ممکن اسیت سییسیتمی باشیند  

کیه کودک را در معر  تهیدییدات مختلفی قرار دهنید، از  

های نامناسب آموزشی، قبیل طرد، انتقاد، زورگویی و شیوه

تیاب نییاز مبرم بیه ارتقیای  امر بییانگر  آوری در بیافیت  این 

  حجازی،   های تاب آور اسیت )افضلی،مدرسیه و ایجاد کلاس

  بنابراین مدارس (.  ۱398،   ای و افروز،اژه  لواسانی،  بلامعلی

 
1 Resilience 

2 Shaw, Currie, Smith, Brown & Inchley 

3 Amsruda,  Lybergb, Severinsson 

4 Abram, Jacobowitz 

5 McCrea, Guthrie,  Bulanda 

6 Ungar, Connelly & Liebenberg 

 مورد ای  جیامعیه  هر  در  سیییاختیارهیا  مهمترین  عنوان  بیه  بیایید

  را  زییادی  زمیان  آن  در  کودکیان  کیه  گیرنید  قرار  توجیه

  از  صیییحی  میدیرییت  ییک  داشیییتن  نتیجیه،  در.  گیذراننیدمی

  آوری   تاب  و   پذیری آسییییب  مانند  مهندسیییی  مهم  عوامل

رسید )صیمدیان، نادرپور و  می  نظر به  حیاتی  کاملاً  مدارس

آوری زمانی مشاهده  در زمینه مدرسه، تاب  (.۲0۱9اقبالی،  

آموزان پس از تجربه یک عامل خطر، به  شیود که دانشمی

و   کیانلی  )انگر،  دهید  ادامیه  خود  پیشیییرفیت  و  موفقییت 

ربم تجارب  ی مثبت علی( و به سیییازگار۲0۱9، 8لیبنبر 

زای قابل توجه در مدرسیه اشیاره دارد  وجود عوامل اسیترس

آور، میدارسیییی  (. میدارس تیاب۲0۲0،  9)کیاللون و کینی 

هسییتند که ایجاد یک فضییای آموزشییی و ارااه ابزارهای  

آموزان و  دهید در مییان دانشهیا امکیان میآموزشیییی بیه آن

مقاومت ایجاد کنند.  جوامعی که در معر  خطر هسییتند،  

آموزان در دسیییتییابی به اهداف  ننین مدارسیییی به دانش

،  ۱0کنند )اسیتواردآموزشیی در شیرایط نا مسیاعد کمک می

هایی اسییت که ارتباط  (. جو مدرسییه یکی از مولفه۲0۱6

آوری میدارس دارد. مهمترین عنیاصیییر جو  نزدیکی بیا تیاب

آموزان،  توان ماهیت رابطه بین معلمان، دانشمدرسه را می

آموزان و  والیدین و کیادر میدرسیییه، دسیییتیاوردهیای دانش

های سییییسیییتم ارزیابی اشیییاره کرد )پینسیییکایا،  ویژگی

(. کووک،  ۲0۱9،  ۱۱کوسیرتسیکی، ژیاجینتسییو و دوربیشیر

(، تاب آوری را در محیط آموزشی، ۲007) ۱۲هوگهس و لیو

به عنوان احتمال موفقیت بسیییار بالا در مدرسییه و سییایر  

هیای  ی زنیدگی بیه ربم مصیییاایب و دشیییواریهیاموقعییت

آوری، علیربم  آموزان دارای تابدانند که دانشمحیطی می

وجود موانع و مشیکلات اجتماعی، فرهنگی و اقتصیادی در  

  (.۱395)یعقوبی و بختیاری،  شیوند  سیط  بالایی موفق می

  پیشیرفت،   انگیزش  بالای  سیطوح به  آوریتوان گفت تابمی

مدرسیه دارند   در آموزاندانش که  یزایتنش شیرایط  علیربم

  مقابله  توانایی عنوانبه  و   نمایداند اشییاره میمواجه آن  و با

7 Kiswarday & Koper 

8 Ungar et al 

9 Kaleon & KIng 

10 Steward  

11 Pinskaya, Kosaretsky, Zvyagintsev & Derbishire 
12 Kwok, Hughes & Luo 
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   366                عملکرد تحصیلی دانش آموزان آور با تاکید بر های مدارس تاببندی مؤلفهشناسایی و اولویت  

 

 

فیتر، پارادا،  باشیید )دیاسییاسییی مطرح می  مشییکلات  با

آموزان بیه دو دانش(. ۲0۲0،  ۱هیارتمن، کوربیای و وینسیییلر

یابند:  طریق برمشیکلات بلبه کرده و به این مهم دسیت می

منیدی از نقیاط قوت خود کیه شیییامیل اجتمیاعی  اول بیا بهره

بودن، مشیییارکیت در خیدمیت بیه دیگران، اسیییتفیاده از  

هیای زنیدگی، خود انگیزشیییی و فیاصیییلیه گرفتن از  مهیارت

های ناسیالم، داشیتن دیدگاه مثبت نسیبت به آینده،  موقعیت

احسیاس عزت نفس و اعتماد به نفس، اسیتفامت و خلاقیت  

بیا حضیییور در محیط معنوییت. دوم  هیایی کیه عوامیل  و 

آمیوزش،   کینییار  در  و  کیرده  فیراهیم  را  میحیییطیی  میحییافیظیتیی 

دانشتیاب میآوری  تقوییت  را  کنید)هنیدرسیییون،  آموزان 

های تحصییلی،  (. ادراک مثبت از خود درباره مهارت۲0۱۲

درک همدلانه و منبع کنترل درونی از جمله عوامل درونی  

تیاببینیپیش کیه  کننیده  نیارنوبی  و  هسیییتنید  آوری 

ی ارتباطات مثبت با خانواده، همسیالان و مدرسیه  گیرشیکل

آوری رابطیه  توانید بیا افزایش تیاببخشییید و میرا ارتقیا  می

 (.۲0۱6روایز و بربری،  -عبدو، سانچز-داشته باشد )آیاش

  کنیار  برای  زنیدگی  در  مهم  مهیارت  ییک  آوریبنیابراین تیاب

اسیییت،    مختلف  موانع  و   هیااسیییترس  هیا،شیییوک  بیا  آمیدن

  در  موفقییت  اصیییلی  عنیاصیییر  از  آوری یکیهمچنین تیاب

(. ۲0۱9،  ۲اسیت )آمبلو، مولا، سییوم، آیالیو و هیلرو   زندگی

  محافظ محیط  وقتی  که  اسیییت  این  آوریتاب  برنامه مزیت

  ییافیت،   محیافظ افزایش  فیاکتورهیای  فراوانی  و   گرفیت  شیییکیل

  دسیییتیاوردهیای   همچنین،  و   مراقبیت  نحوه  و   میدرسیییه  جو

  شیرایط  این در  .یافت  خواهد بهبود  آموزاندانش تحصییلی

  تمایل  خطر  مقابل در  کمتری  پذیریآسیییب  آموزان،دانش

داشییت )افضییلی، حجازی،    خواهند  نامناسییب،  رفتارهای  به

توجه به این نکته ضروری    (.۱398ای و افروز،  بلامعلی، اژه

های  آموزان برای رسییییدن به پتانسیییبلاسیییت که دانش

هیا و  ییادبگیرنید کیه نگونیه بیا نیالش  آموزشیییی خود، بیایید

ها مواجه هسیتند،  ها و مشیکلاتی که روزانه با آنشیکسیت

،  3سیازگار شیوند )اسیکینر، گراهام، برولو، ریکرت و کیندرمن

 
1  De Feyter, Parada, MD. Hartman, SC. Curby, TW. 

Winsler 

بنابراین مدارس با آموزش در این حوزه مسیییلول   (.۲0۲0

بیه دانشانتقیال محتوای فعیالییت مقیدمیاتی  آموزان،  هیای 

معیه هسیییتنید و پس از حواد، نیز،  والیدین و در نهیاییت جیا

مدارس نقش اصیییلی در بازگشیییت جامعه به حالت عادی  

 (.۲0۱9دارند )میرزایی و همکاران، 

آور تحقیقیاتی در داخیل و خیارز از  در زمینیه میدارس تیاب

توان به پژوهش  کشیور صیورت گرفته اسیت که از جمله می

( اشیییاره کرد کیه نهیار مولفیه  ۲0۲0پیاراژولی و همکیاران )

لت و بودجه)آگاهی از خطرات؛ آموزش و آمادگی؛ منابع  دو 

انسییانی و منابع مالی(، حاکمیت)برنامه درسییی مدرسییه؛  

آموزش و آگیاهی؛تنو((، جیامعیه میدرسیییه)فرهنی  محلی؛  

انسییجام اجتماعی؛ سییلامتی و تندرسییتی( و زیرسییاخت و  

محیط )محیط؛دسیترسیی و اسیتفاده؛ بهداشیت، سیلامت  

محیط آموزشیییی را در نظر    آوری میدارس و روان( در تیاب

( در تحقیقی بیا عنوان  ۲0۲0گرفتنید. کیاللون و کینی  )

آوری در مدارس، توسیعه، اعتبارسینجی و کاربرد  پدیده تاب

آوری  آوری مدارس نشیان دادند که مقیاس تابمقیاس تاب

زا از سیوی  توسیط نهار عامل، مشیتمل بر عوامل اسیترس

  همسیییالان اسیییت و تیاب میدرسیییه، خیانواده، معلمیان و  

پیشیییرفیت  پیش انگیزش تحصییییلی،  ابعیاد  بینی کننیده 

تحصییییلی و رضیییاییت از زنیدگی اسیییت. انگر و همکیاران 

( نشیان دادند که موسیسیات آموزشیی، با همکاری  ۲0۱9)

–ها و جوامع، و با اسییتفاده از نوعی مداخله روانی  خانواده

میی تییاباجیتیمییاعیی  دانیشتیوانینیید  بیهیبیود  آوری  را  آمیوزان 

های موجود در محیط مدرسه  که به نالشخشدبه صورتیب

(  ۲0۱8و اجتمیا( پیاسیییخ گویید. پینسیییکیاییا و همکیاران )

آور انجام دادند. مطابق نتایج  پژوهشیی بر روی مدارس تاب

این پژوهش راهبردهایی که در این مدارس مورد اسییتفاده  

گیرنید عبیارتنید از تحمییل انتظیارات زییاد و الزامیات  قرار می

در مورد نتایج یادگیری، حمایت فردی و تشییویق  شییفاف  

آموزان برای افزایش  های دانشآموزان، توسیعه مهارتدانش

التحصییییلی بود. افضیییلی و  موفقیت در جامعه پس از فارغ

2 Ambelu, Mulu, T. Seyoum, A. Ayalew, L. Hildrew 

3 Skinner, Graham, Brule, Rickert & Kindermann 
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(، پژوهشییی تحت عنوان دیدگاه معلمان، ۱398همکاران )

آموزان نسیییبیت بیه  والیدین، مشیییاوران میدارس و دانش

که دو دسیته عوامل   ندنشیان داد  آورهای مدرسیه تابمولفه

در مطالعه عوامل مؤثر بر شییکل    یرونیو ب یدرون  یحفاظت

ان عوامل مدرسیه،  یمدرسیه تاب آور نقش دارند. از م  یریگ

، جوّ  یکیزیف  یارتبیاط مؤثر معلم و دانش آموزان، فضیییا

ان  یی، از میت اجتمیاعییمنیاسیییب و حمیا  یاجتمیاع-یروان

و    یفرزندپرورهای  اده، روشخانو  یعوامل خانواده، جوّ روان

هیای  ی، توانمنیدیان عوامیل فردیین و از میت والیدییحمیا

. همتی و  ن عوامیل بودنیدیمهم تر  یو عیاطف  یتیشیییخصییی

)خودکیارآمیدی    ( بیه عوامیل شیییخصییییتی۱395بفیاری )

تیحصیییییلیی؛ انیگیییزش  نیفیس؛  عیزت  انیتیظییارات    تیحصیییییلیی؛ 

ای)حمیاییت اجتمیاعی  تحصییییلی آینیده(، عوامیل میدرسیییه

و عوامیل   میدرسییییه(  اجتمیاعی  میدرسییییه؛ سیییرمیاییه 

خیانوادگی)حمیاییت اجتمیاعی خیانواده؛ سیییرمیاییه اجتمیاعی  

اقتصیادی خانواده؛ در قید حیات    -خانواده، پایگاه اجتماعی

 بودن پدر و مادر( اشاره کردند.  

توان بیان داشیت که  با توجه به مطالبی که بیان گردید می

امروزه تقویت و بهبود سیستم آموزشی برای تمامی جوامع  

به یک امر اسییاسییی و ضییروری تبدیل شییده اسییت و هر  

ای که سییسیتم آموزشیی پویاتری داشیته باشید در  جامعه

میوفیق امیروز  رقییابیتیی  جییاییگییاه  دنییییای  و  بیود  خیواهیید  تیر 

اختیار خواهد داشییت. لذا لازم اسییت  تری را در مناسییب

تواننید تییثیر مثبتی بر بهبود سییییسیییتم  عواملی کیه می

آوری یکی از این  آموزشییی دارند شییناسییایی شییوند. تاب

های آموزشیی بیشیتر  باشید که هرنه در محیطعوامل می

تواند به بهبود سییسیتم آموزشیی و تقویت  تقویت شیود می

مطیالبی کیه بییان  آن کمیک نمیایید. بنیابراین بیا توجیه بیه  

  بنیدی و اولوییت  ییگردیید پژوهش حیاضیییر بیه شییینیاسیییا

پرداختیه اسیییت. در رابطیه بیا    آورتیاب  میدارس  یهیامؤلفیه

بنیاد  ، به روش دادهآورتاب  مدارس  یهاها و مؤلفهشییاخ 

و براسییاس رهیافت سیییسییتماتیک در مرحله اول پژوهش  

آمده اسیت و   ۱صیورت گرفت که نتایج آن در مدل شیماره 

های  بندی شییاخ براسییاس این مدل در ادامه به اولویت

 بدست آمده پرداخته شد.

 
 سیستماتیک   روش به  بنیاد داده نظریه   از برآمده  الگوی . 1 شکل
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   368   آور با تاکید بر عملکرد تحصیلی دانش آموزان های مدارس تاببندی مؤلفهشناسایی و اولویت  

 

 

با توجه به مدل اسییتخراجی در بخش کیفی مدل بدسییت  

  دانشهیای  توانمنیدی  رشییید)  علی  آمیده شیییامیل شیییرایط

  فراگیری   آموزان، دانش  با مناسییب  ارتباط   برقراری آموزان،

  محوری  پیدییده (معلمیان  منزلیت  ارتقیا   و   زنیدگیهیای  مهیارت

 آموزشییی،  محیط  سییازی  ،راهبردها)شییاد(آورتاب  مدارس)

  برنامه،  فوقهای  فعالیت  تدارک  اولیا ،  مشیییارکت توسیییعه

  کاربردی معلمان،  از حمایت درسیی،  محتوای  حجم تناسیب

مییانجی ییا    شیییرایط  آموزش(،  درسیییی،  محتوای  نمودن

  و   انسانی  نیروی  گزینش و   جذب  مزایا،  و  حقوق)  گرمداخله

  و   رهبری  امکییانییات،)  ایزمینییه  شیییرایط(  زدایی  تمرکز

  روانی،  و پیامدها )سیلامت  (یادگیری  و   یاددهی  فرایندهای

  بهیداشیییت   ارتقیای  و   مشیییارکیت  و   همکیاری  خودآگیاهی،

 بودند. عمومی(

 پژوهش  روش
( بود که ابتدا با  یکم  -یفی)کیبیروش پژوهش حاضیر ترک

از   یو سییپس در بخش کم ادبنیداده  لیتحل  -یفیروش ک

  یسییلسییله مراتب اسییتفاده شیید. جامعه آمار  لیروش تحل

و    هییشیییامیل کل صیییاحبنظران حوزه آموزش و پرورش 

  ۱6هدفمند    یریبودند که به روش نمونه گ  یروانشییناسیی

جیامعیه    زین  یبخش کم  رشیییدنید. دنفر از آنهیا انتخیاب  

پژوهش صیییاحیب نظران آموزش و پروش بودنید کیه حجم  

  ینفر بیه روش تصیییادف 70نمونیه بیه خیاطر کم بودن تعیداد 

  یی ایو پا  یصیور  ییبا رواها  سیاده انتخاب شیدند. اعتبار داده

از نر    یزوج  سییهیمتناسییب با پرسییشیینامه مقا  زیابزار ن

در  ها داده  لیو تحل  هیتجز  یبرا  اسییتفاده شیید.  یناسییازگار

و در بخش    یدست لیو تحل  یاز روش کدگذار یفیبخش ک

صیییورت    "Expert Choice"پژوهش از نرم افزار    یکم

 گرفت.

 ابزار پژوهش 

ابزار پژوهش در    :افتهیساااختار  مهینهای مصاااه ه .1

بود که اعتبار    افتهیسیاختار مهینهای  مصیاحبه یفیبخش ک

از    زین  ییایپا  یبرا نیحاصیل شید. همچن  یآن با روش صیور

  ی اسییتفاده که حاصییل کدگذار  یتوافق کدگذار  بیضییر

 درصد شد. 78مصاحبه   3مجدد 

پرسیشینامه بر اسیاس    نیا  پرساشانامه محقس سااخته: .2

در    یکه روش کم  ییشیید. از آنجا  یطراح یفیکهای  افتهی

سیلسیله مراتب بود پرسیشینامه بر اسیاس    لیبخش تحل  نیا

  ی الهی، وسیی  یشیید. نر  ناسییازگار یطراح  یزوج  سییهیمقا

دهد که  یرا مشیخ  سیاخته و نشیان م  یاسیت که سیازگار

سیییات  یحیاصیییل از مقیا  یهیاتییلوتوان بیه او یتیا نیه حید م

پرسییشیینامه    نیا  یاسییاس نر  ناسییاز  نیاعتماد کرد. بر ا

 مطلوب بود. 

 هاه یافت
دهنیدگیان بیه  بیا تعیداد پیاسیییخ  ییآشییینیا  در ابتیدا، جهیت

سیین،   ت،یاز جنبه: جنسیی  یزوج  سییاتینامه مقاپرسییش

 ت یجمع  یهایژگیو   فیبه توصی  لاتیو تحصی  یسینوات کار

 دهندگان پرداخته شد.پاسخ  یشناخت

 نمونه پژوهش  شناختیتیجمع هایی ژگیمربوط به و  یفراوان  عی. توز1جدول 

 فراوانی  تعداد متغیر  فراوانی  تعداد متغیر 

 0/50 8 کارشناسی ارشد  تحصیلات  ۲/56 9 مرد  جنسیت

 0/50 8 دکتری  8/43 7 زن

 12/5 ۲ سال   ۱0کمتر از   سنوات کاری  3/6 ۱ سال   30تا    ۲0 سن

 ۲/56 9 سال   ۲0تا    ۱0 5/37 6 سال   40تا    3۱

 3/3۱ 5 سال و بالاتر   ۲۱ ۲/56 9 سال   4۱بالاتر از  

  یفکی  بخش از  اسییتخراز  آور،مدارس تاب  رگذاریعوامل تاث

بود که در    ادیداده بن  هیشییاخ  در قالب نظر ۲۱شییامل  

  ن یا  بنیدیاقیدام بیه رتبیه  یادامیه بیه روش سیییلسیییلیه مراتب

 .شد  پرداخته  هاخبره دگاهدی  از  هاشاخ 
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 پژوهش مرات ی سلسله مدل  . 2 شکل

 
 

ا   طیشیییرا  Zراهبردهیا،    R  ،یعل  طیشیییرا  Eمیدل    نیدر 

  امیدهیا ییپ  P  و (  گر)میداخلیه  یانجییم  طیشیییرا  M  ،اینیهیزم

در شکل   یعل طیشاخ  شرا 4 یزوج  ساتی. مقاباشندیم

برابر با    یزوج سییهیمقا  نیا  یآمده اسییت، نر  ناسییازگار 3

نشییان از    باشییدیم  0/ ۱و نون کمتر از   باشییدیم  0/ 006

 قابل قبول است.  یسازگار

 

 
 ی عل طی شرا ی هااوزان شاخص . 3شکل 

 

 ی عل ط یشرا هایشاخص . وزن و رت ه 2جدول 

 رت ه  وزن  کد نام معیار 

 E1 0.۱45 4 دانش آموزان های رشد توانمندی 

 E2 0.۲53 ۲ ارت اط مناسب با دانش آموزان  یبرقرار

 E3 0.38۱ ۱ ی زندگهای مهارت   یری فراگ

 E4 0.۲۲۱ 3 ارتقاء منزلت معلمان 

 

مدارس تاب آور
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با   یزندگ  هایمهارت  یری، شاخ  فراگ3با توجه به شیکل  

  ی برقرار اریرتبه اول را کسیب کرده اسیت. مع 0/ 38۱وزن  

  دوم،  رتبیه  0/ ۲53  وزن  بیا  آموزانارتبیاط منیاسیییب بیا دانش

رتبیه سیییوم و    0.۲۲۱ارتقیا  منزلیت معلمیان بیا وزن    ارمعیی

  رتبیه  0.۱45  وزن  بیا  آموزاندانشهیای  یرشییید توانمنید

 .است کرده  کسب را  نهارم

  یزوج  سیییهیشیییاخ  بود که مقا 7  یراهبردها دارا اریمع

  ن یا  ناسییازگاری  نر . اسییت شییده آورده 4 شییکل در  هاآن

 .باشدیم  0/ 0۲برابر با   یزوج  سهیمقا

 
 یراه رد  یها اوزان شاخص . 4شکل 

 ی راه رد های. وزن و رت ه شاخص 3جدول 

 رت ه  وزن  کد نام معیار 

 R1 0.۱0۲ 6 ی آموزش ط یمح ی شاد ساز

 R2 0.۱۲0 4 ء ایتوسعه مشارکت اول

 R3 0.۲06 1 فوق برنامه های تیتدارک فعال

 R4 0.۱۱6 5 ی درس ی تناسب هجم محتوا

 R5 0.۱70 3 از معلمان  تیهما

 R6 0.۱0۱ 7 ی درس ینمودن محتوا  یکاربرد

 R7 0.۱84 2 آموزش 

 

تدارک    ،یراهبرد  هایشیاخ   نی، در ب4با توجه به شیکل 

  ی رتبیه اول و کاربرد 0/ ۲06فوق برنامه با وزن    هایتییفعیال

رتبه هفتم را کسیب  0/ ۱0۱با وزن    یدرسی  ینمودن محتوا

 ار ییدر جیدول فوق آمیده اسیییت. مع  جینتیا  رسیییای.  انیدکرده

  یزوج  سیهیشیاخ  بوده که مقا  3  یدارا  اینهیزم  طیشیرا

  ن یا  ناسییازگاری  نر . اسییت شییده آورده 4 شییکل در  هاآن

 .باشدیم 0/ 0۱کمتر از    یزوج  سهیمقا

 
 ی ا نهیزم ط یشرا یها اوزان شاخص . 5شکل 
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 اینه یزم ط یشرا  هایرت ه شاخص . وزن و  4جدول 

 رت ه  وزن  کد نام معیار 

 Z1 0.439 1 امکانات

 Z2 0.۲5۱ 3 ره ری

 Z3 0.3۱0 2 ی ر یادگیو    یاددهی   یندهایفرا

 

امکانات با    ،اینهیزم  هایشاخ   نی، در ب5با توجه به شکل  

با وزن    یریادگیو    ی ادده ی  یندهایرتبه اول، فرا  439/0وزن  

رتبه سوم را کسب  ۲5۱/0با وزن  یرتبه دوم و رهبر 3۱0/0

که    3  دارای  گر، مداخله  طیشرا  ار معی.  اندکرده بود  شاخ  

  نر .  است  شده  آورده  6  شکل  در  هاآن   یزوج  سهیمقا

 . باشدیم 0۱/0کمتر از  یزوج سهیمقا  نیا یناسازگار

 
 ( گر مداخلهمیانجی) ط یشرا یهااوزان شاخص . 6شکل 

 

 ( گرمداخلهمیانجی) ط یشرا  ی هاوزن و رت ه شاخص . 5جدول 

 رت ه  وزن  کد نام معیار 

 M1 0.449 ۱ هقوق و مزایا 

 M2 0.۲55 3 جذب و گزینش نیروی انسانی 

 M3 0.۲97 ۲ تمرکز زدایی 

 

  حقوق  گر،مداخله  هایشیاخ   نی، در ب6با توجه به شیکل  

  0/ ۲55با وزن    ییرتبه اول، تمرکززدا  0/ 449با وزن   امزای  و 

  0/ ۲97با وزن   یانسییان  یرو ین  نشیرتبه دوم و جذب و گز

  4  یدارا  یامیدییپ  ارمعیی.  انیدرتبیه سیییوم را کسیییب کرده

 شیده  آورده  شیکل  در هاآن  یزوج  سیهیشیاخ  بود که مقا

  0/ 0۲کمتر از   یزوج  سییهیمقا  نیا  ناسییازگاری  نر . اسییت

 .باشدیم

 
 یامد یپ ی هااوزان شاخص  . 7شکل 

 

 یامدیپ  یها وزن و رت ه شاخص. 6جدول 

 رت ه  وزن  کد نام معیار 

 P1 0.۲76 ۲ سلامت روانی 

Model Name: kh

Priorities with respect to: 

Goal: MADARESTABAVAR
      >M

M1 .449

M2 .255

M3 .297

 Inconsistency = 0.03

      with 0  missing judgments.

Page 1 of 112/18/1998 05:49:41 È.Ù
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 P2 0.345 ۱ خودآگاهی

 P3 0.۱55 4 همکاری و مشارکت 

 P4 0.۲۲3 3 ارتقای بهداشت عمومی 

 

  0/ 345با وزن  ی، شیییاخ  خودآگاه7با توجه به شیییکل 

با    یرتبه اول را کسییب کرده اسییت. شییاخ  سییلامت روان

با   یبهداشیت عموم  یرتبه دوم، شیاخ  ارتقا 0/ ۲53وزن  

و مشییارکت با   یرتبه سییوم و شییاخ  همکار  0.۲۲3وزن  

 رتبه نهارم را کسب کرده است. 0.۱55وزن  

 
 ای از نتایج بدست آمده خلاصه . 8شکل 

 

 گیری بحث و نتیجه
  ی هامؤلفه بندیتیو واولو  ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

مولفیه    5نشیییان داد    یفیک  یهیاافتیهییآور بود.  میدارس تیاب

شید.    ییمدارس تاب آور شیناسیا  یشیاخ  برا ۲۱و    یاصیل

  های شییاخ   انینشییان داد که در م زین یبخش کم  جینتا

رتبه    یزندگ  هایمهارت  یریفراگ  ،یعل  طیمربوط به شیییرا

  دوم،  رتبیه  آموزانارتبیاط منیاسیییب بیا دانش  یاول، برقرار

هیای  توانمنیدی  رشییید  و  سیییوم  رتبیه معلمیان منزلیت  ارتقیا 
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پژوهش    جیزان رتبیه نهیارم را بیدسیییت آورد. نتیاآمودانش

هیا میاننید انگر و همکیاران  پژوهش  یبرخ  جیحیاضیییر بیا نتیا

ران  و همکا  ی(، افضیل۲0۱8و همکاران )  اینسیکای(، پ۲0۱9)

  نهی( همسییو بود. در زم۱395)  یو بفار ی( و همت۱398)

گفیت، بیا توجیه بیه    توانیم  یزنیدگ  هیایمهیارت  یریفراگ

رفتار و   رتغیی  فرد به  هاآموزش مهارت  یهدف اصیییل  نکیهیا

عکس العمیل در مواجهیه بیا مشیییکلات    نیبهتر  یریادگیی

  ایکونک  های  شیرکت در گروه  هایاسیت، اسیتفاده از روش

فکر بیاز  یاجرا  ،یطوفیان  بیه    ینقش،  گفتگو  و  بحی   و 

کمیک    توانیدیدر میدارس م  یزنیدگهیای  مهیارت  یریادگیی

  اییلازم را مه  طیشیییرا  نیهیزم  نیدر ا  دییو میدارس بیا  دیینمیا

  ی (. دانش آموزان امروز۲0۱6کرا و همکاران،  سییازند )مک

دارنید تیا    ازیین  یمختلف  یهیاخود بیه مهیارت  یدر طول زنیدگ

  اشیتهرا د یبهتر و کم اسیترسی  یزندگ ندهیبتوانند که در آ

بنیابرا تیاب  جیادیا  یبرا  نیبیاشییینید.    د بیایی  آورمیدارس 

  ی اصیییل  هیایاز سیییرلوحیه  یکی  یزنیدگ  هیایمهیارتآموزش

مربوط به راهبردها،    هایشییاخ  انی. در ممدارس باشیید

رتبه را داشییت که    نیفوق برنامه بالاتر  هایتیتدارک فعال

مکمیل و فوق  هیای  تییگفیت فعیال  توانیم  نیهیزم  نیدر ا

و    زهیانگ  جادیا  یبرا یخوب  اریمحرک بسی  دارسبرنامه در م

 ق یمهیارتهیا و تعم  یریادگیی  یرببیت در دانش آموزان برا

  ی لازم اسییت تا بسییتر  رانیاسییت و معلمان و مد  یریادگی

در دانش    تییفکر و خلاق  زه،یپرورش انگ  یمنیاسیییب برا

به رشید و    دیجد  هایآموزان فراهم نموده تا در کنار تجربه

ها نگرش  تین فعالی. اابندی دسیییت  یو بالندگ  ییشیییکوفا

بخشیند. هدف  یآموزان را نسیبت به مدرسیه بهبود مدانش

  یسیت که تنها از سیختین نیرنامه ابت فوقیفعال  یاسیاسی

آموزان  اسیییتراحت دانش  یبرا  یآموزش بکاهند و فرصیییت

ها در توسعه  تین فعالیت و ارزش ایفراهم آوردند بلکه اهم

تربییتجرب و همکیاران،    سییییتآموزان ادانش  یتیات  )انگر 

۲0۱9.) 

  ی و آمیاده کردن دانش آموز برا  یزنیدگهیای  مهیارت  آموزش

حل مسییییله در    تیو تقو یپژوهش محور  قیاز طر  یزندگ

در    آوریتوجیه بیه مقولیه تیاب  هیایدانش آموزان از علیت

  ژهیبه معلمان توجه و   دیراسیتا با  نیباشید. در امی  مدارس

آنان مورد توجه    عیو ترف  میحفظ شیییین، تکر  نهیگرد و زم

شیاد و دوسیتانه   یطیمح  دجایتوانند با امی  ارسباشید. مد

  نهیزم  د،ینما  تیشییور و نشییاط مدرسییه را تقو  یکه  فضییا

را در دانش آموزان و معلمیان ارتقیا  دهنید.    یآوربروز تیاب

  ن یخود را با والد یراسیتا لازم اسیت مدارس همکار  نیدر ا

  یفوق برنامه مناسیب  هایتیدانش آموزان ارتقا  داده و فعال

بیا    تواننیدیکننید. میدارس م  یزریدانش آموزان برنیامیه  یبرا

  آموزانمعلمان و دانش  ن،یبه والد  یآموزش  هایتدارک دوره

نمیا  نیهیزم  نای  در معلمیان در    تیی. حمیانیدیکمیک  از 

  آوری منجر بیه تیاب  زین  یو خیانوادگ  یآموزشییی  هیاینیهیزم

گردد و لیذا لازم  می  میدارس  آوریتیاب  جیهیمعلمیان و در نت

.  ردیقرار بگ  یراهبرد مورد توجه نظام آموزشی  نیااسیت که  

نمودن   یو تنیاسیییب حجم و کیاربرد  یبحی  برنیامیه درسییی

  های شیرانیاز پ یکیتواند به عنوان  می  زین یدرسی  یمحتوا

بیا    دییمیدارس بیاشییید. میدارس بیا  آوریتیاب  نیهیمهم در زم

مدارس و    زیو تجه یدردسییرس قراردادن امکانات آموزشیی

  ی ندها یبروز فرا  نهیزم  یمشییارکت  یراز رهب  یرگیبهره  زین

معلمیان و دانش    یاسیییتیانیدارد را برا  یریادگییو    یاددهیی

کارآمد در مدارس    یرهایآموزان فراهم آورند. اسیتفاده از ن

  سیته یبر شیا یمناسیب، عادلانه و مبتن  هیرو   کیکه براسیاس  

  های شیاخ   یارتقا  یرا برا  نهیزم گراییو تخصی   ینیگز

راسیتا لازم اسیت    نیکه در ا  دینمامی  جادیمدارس ا  یانسیان

شیییود. میدارس    ایژهیمعلمیان توجیه و   ییاییبیه حقوق و مزا

داده و به    یمدرسییه را تشییخ  یازهایخود بتوانند ن  دیبا

  جادیتوسیعه همه جانبه را ا  نهیزم یصیورت مدرسیه محور

انتظیار داشیییت کیه در میدارس    توانیم  تیی. در نهیانیدینمیا

  جادیا یو بهداشیت عموم یانبروز سیلامت رو  نهزمی  آورتاب

خودپنیداره در    تییو تقو  یکیه موجیب خودآگیاه  گرددیم

و مشارکت آنها    یهمکار زنی و  آموزانمعلمان و دانش انیم

 . گرددیم

اشیاره کرد که    دیپژوهش حاضیر باهای  تیمورد محدود در

  انجیام  و   آوربودن موضیییو( میدار تیاب  دییبیا توجیه بیه جید

  یابیپژوهشگر در دست  نهیزم  نیدر ا  یمعدود هایپژوهش

بیا    یهیابیه منیابع و پژوهش مرتبط بیا موضیییو( پژوهش 

 ی رهبران آموزشی  گرددیم  شینهادیمواجه بود. پ  تیمحدود

از تنش و اسییترس    یعار  یسییازمان جومدارس    رانیو مد

در اداره مدرسیه،   یمشیارکت  یرگیمیکرده و با تصیم  دجایا

.  نیدینمیا  جیادیرا در میدارس ا  یو همیاهنگ  یهمکیار  طیشیییرا

  ی برگزار  قیات،یدر تحق  ایشیییهیکل  شییینهیاداتیاز پ  یکی
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   374                آور با تاکید بر عملکرد تحصیلی دانش آموزان های مدارس تاببندی مؤلفهشناسایی و اولویت  

 

 

اسیت،    دهیپد  کی تیتقو  یدر راسیتا یآموزشی  هایکارگاه

  شییینهاد یپ کی  عنوانهب  شییینهادیپ  نیا  ق،یتحق  نیاما در ا

  ات یاز ضیییرور یکی  عنوانبلکه به شیییود،یمتواتر مطرح نم

از    آوری. تابشیییودمی مطرح  آور،مدارس تاب  تیتقو  یبرا

کاهش    ای  شیافزا تواندیقابل توسیعه اسیت و م  هاییژگیو 

توسیط متخصیصیان آگاه   یآموزشی  هایکارگاه  ی. برگزارابدی

  کمیک  آموزانو دانش  نیبیه میدارس، معلمیان، والید  توانیدیم

  آوری توسیییعیه تیاب  یکیه برا  یینیدهیافرآی  از  بتواننید  تیا  کنید

  آوری تاب تیبه تقو  ،یاسییت، آگاه شییوند و از طرف  یاتیح

  نگاهی داشتن  مستلزم آورخود بپردازند. تحقق مدرسه تاب

آن اسیت که تمام    ازمندین  دگاهید  نیا  باشید،یم  یسیتمیسی

  یبیاهم همکیار  عیهامر آموزش در جیام  زیربرنیامیه  یهیابخش

  یاتهیهدف، لازم اسیت کم  نیبه ا  دنیرسی  ی. لذا براندینما

معلمان، متخصییصییان،    ران،یاز مد  یامتشییکل از مجموعه

ها  بخش  یتمام  ندگانیو نما یعلملتیه  یمحققان، اعضییا

  ی برا  هایمشیییاهداف و خط  نیکه به تدو  شیییدهلیتشیییک

به    جهبا تو  تیدارس بپردازد. در نهام  آوریبه تاب دنیرسی

 گردد یم  شنهادیپ  زین  یآت  هایپژوهش  یدر راستا  ها،افتهی

  ن ییپا  آوریتاب  نهیمدارس در زم یشیییناسییی بیبه آسییی

تیعی و  آمیوزان  دانیش  و  می  نییییمیعیلیمییان  سییینیجیش    زانییو 

ارااه شیده توسیط  نینو  یاسیتفاده از راهکارها  یارزشیمند

 خبرگان در مدارس پرداخته شود.

 موازین اخلاقی
آگاهانه،    تیشیامل اخذ رضیا  یاخلاق  نیپژوهش مواز  نیدر ا

شید. با توجه به    تیرعا  یو رازدار  یخصیوصی  میحر  نیتضیم

  لیبه تکم  دیها ضیمن تیکپرسیشینامه لیو زمان تکم طیشیرا

کنندگان در مورد خروز از پژوهش  ها، شیرکتسیؤال یتمام

 مختار بودند.  

 تشکر و قدردانی
 یکه به هر نحو  ی پژوهش از همه کسان  ن یا  انی محقق در پا

بنا به  یدر  داشتند  نقش  اساتمطالب  قدر  گران  دیخصوص 

 . دی نمایراهنما و مشاور تشکر م 

 مشارکت نویسندگان
  ، شناسیروش  ،سازیمفهوم   ،یپژوهش در طراح  نیا  سندهینو

  س، نویشپی  ، هاداده  یآمار  لتحلی  ، هاداده  یگردآور

 نقش داشت. یساز یی و نها یراستاریو

 منافع تعارض

نو اظهار  بر  حام  نی ا  سندگان،یبنا  تعار     یمال  یمقاله  و 

 منافع ندارد.
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