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Abstract 
Background and Aim: The issue of interest to experts is that although countries and 

schools are heterogeneous in terms of context, it is necessary to examine leadership in its 

specific cultural, economic, political, and social context. The current research was 

conducted to provide a model of the lived experiences of school principals about the 

leadership of students' affairs based on the lived experiences of secondary school principals. 

Method: This research was conducted using the phenomenological method with an 

interpretative paradigm with the help of semi-structured interviews with secondary school 

principals who have lived experience in leading students' affairs in order to be able to define 

the leadership of students' affairs from the results of these interviews, and in this way to 

achieve the conceptual model of this structure. In this research, which was carried out using 

the qualitative method (phenomenology) and the modified applied method of the Vancom 

method by Moustax (1994), the concepts and themes of student affairs leadership were 

identified. Results: The results showed that these concepts are placed in the hearts of 

internal stakeholders and management in the form of two general leadership concepts. The 

lived experiences of managers also include the concepts of leadership in the hearts and 

minds of internal stakeholders, all-around growth, and team building. Finally, two general 

and important components were proposed for the implementation of leadership: within the 

school (this concept includes leadership, students, teachers, and executive staff, school 

atmosphere, and communication and interaction with internal stakeholders) and outside the 

school (this concept includes effective communication with external stakeholders). 

Conclusion: The results showed that in this research, the lived experiences of managers 

participating in the research, according to the emerging horizons, consist of: Leadership 

(including: leadership qualities, leadership goals, leadership style); Students (including: 

research programs, ducational programs, educational programs), teachers and executive 

staff (including: selection of teachers and staff, encouragement and retention of teachers 

and staff); school atmosphere (including: open atmosphere); Communication and 

interaction with internal stakeholders (including: interaction between leader and student, 

interaction between teacher and student, interaction between leader and teachers and staff, 

interaction between student and student, interaction between student and family); 

Communication and interaction with external stakeholders (including: effective 

communication of the leader with families, effective communication of the leader with 

regional organizations, effective communication of the leader with organizations and 

natural and legal persons, effective communication of the leader with other schools, 

effective communication of the leader with students who graduated from school). 
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 1-00های ، صفحه1، شماره 2، دوره 0011بهار و تابستان 

  

ارائه الگوی تجارب زیسته مدیران مدارس در رابطه با رهبری امور 

 آموزان مبتنی بر تجارب زیسته مدیران مدارس متوسطهدانش
 

 یکنامین یمصطف، انیمیرح دیحم، پورعباس عباس، دلشاد یکبر

 چکیده

رها و مدارس از است که اگر چه کشو نیکه مورد توجه متخصصان قرار دارد ا یامسأله  و هدف: نهیزم

ن خاص آ یو اجتماع یاسیس ،یاقتصاد ،یدر بافت فرهنگ یلحاظ بافت ناهمگون هستند و لازم است رهبر

 یمدارس در رابطه با رهبر رانیمد ستهیتجارب ز ی. پژوهش حاضر با هدف ارائه الگوردیقرار گ یمورد بررس

 نیا روش پژوهش:. رفتیمدارس متوسطه انجام پذ رانیمد ستهیبر تجارب ز یآموزان مبتنامور دانش

مدارس  رانیبا مد افتهی ساختارمهین یهابه کمک مصاحبه یریتفس میبا پارادا یدارشناسیپژوهش به روش پد

حاصل  حیانجام شده است. تا بتوان از نتا هستند ستهیتجربه ز یآموزان داراامور دانش یمتوسطه که در رهبر

سازه  نیا یبه مدل مفهوم قیطر نیو از ا افتیآموزان دست امور دانش یرهبر فیها به تعرمصاحبه نیاز ا

ط کام توسروش ون یاصلاح ی( و از روش کاربردیدارشناسی)پد یفیپژوهش که به روش ک نیشد. در ا لینا

 :ها افتهید. شدن ییآموزان شناساامور دانش یرهبر نیو مضام میمفاه( انجام شد و 0۹۹0موستاکس )

و  یداخل نفعانیبر دل و قلب ذ یرهبر یدر قالب دو مفهم کل میمفاه نیکه اها حاکی از آن است که یافته

مه رشد ه ،یداخل نفعانیبر دل و قلب ذ یرهبر میمفاه زین رانیمد ستهی. تجارب زرندیگیم یجا تیریمد

 نیو مهم مطرح شد. ا یدو مؤلفه عموم یاعمال رهبر یبرا ت،ی. در نهارندیگیدر بر م ار یساز میجانبه و ت

 ،ییو کادر اجرا نیآموزان، معلمدانش ،یمفهوم شاملِ رهبر نیدرون مدرسه )ا یهاها به صورت مؤلفهمؤلفه

ا مؤثر ب ارتباطمفهوم شاملِ  نیمدرسه )ا رونی( و بیداخل نفعانیجو مدرسه و ارتباط و کنش متقابل با ذ

 ستهیپژوهش تجارب ز نینشان داد در ا جینتا :یرگی جهینت. افتندیپژوهش ظهور  نیا ( دریخارج نفعانیذ

)شامل:صفات   یشده متشکل است از: رهبر داریپد یهاکننده در پژوهش بر طبق افقمشارکت رانیمد

 ،یآموزش یهابرنامه ،یپژوهش یهاآموزان )شامل: برنامه(، دانشیرهبر وهیش ،یاهداف رهبر ،یرهبر

و  نیمعلم یو نگهدار قیو کادر، تشو نی)شامل: انتخاب معلم ییو کادر اجرا نی(، معلمیتیترب یهابرنامه

)شامل: ارتباط متقابل رهبر با  یداخل نفعانیکادر( ، جو مدرسه ) شامل: جو باز(، ارتباط و کنش متقابل با ذ

آموز و کادر، ارتباط متقابل دانش نیبر با معلمآموز، ارتباط متقابل رهآموز، ارتباط متقابل معلم با دانشدانش

تباط )شامل: ار یخارج نفعانیآموز با خانواده( و ارتباط و کنش متقابل با ذآموز، ارتباط متقابل دانشبا دانش

د ها و افرابا سازمان رهبرد منطقه، ارتباط مؤثر  یها، ارتباط مؤثر رهبر با اقراد فرادستمؤثر رهبر با خانواده

ز ا لیالتحصآموزان فارغارتباط مؤثر رهبر با دانش گر،یارتباط مؤثر رهبر با مدارس د ،یو حقوق یقیحق

 .مدرسه(

01/10/0011دریافت مقاله:   

01/10/0011 اصلاح مقاله:  

0۹/10/1001 پذیرش نهایی:  

 :یدیکل یهاواژه

 ،مدارس رانیمد ،ستهیتجارب ز
 آموزانامور دانش یرهبر

دهی به مقاله:نحوه ارجاع   
، رحیمیان.، ع. پورعباس ،.ک .دلشاد

ارائه      (.0011). م، نیکنامی.، و ح
مدارس  رانیمد ستهیتجارب ز یالگو

آموزان امور دانش یدر رابطه با رهبر
 رانیمد ستهیبر تجارب ز یمبتن

 0-00(: 0)2 ،مدارس متوسطه
 

 نوع مقاله: 

 پژوهشی اصیل

 یزیرو برنامه تیریاستاد گروه مد، پورباس عباسع . 2 ،رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یآموزش تیریمد یدکتر یدانشجو  ،کبری دلشاد .1 

تهران،  ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یآموزش یزیرو برنامه تیریگروه مد اریدانش  ،حمید رحیمیان. 3؛ رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یآموزش

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یآموزش یزیرو برنامه تیریگروه مد اریدانش  ،طفی نیکنامیصم. 4 ،رانیا

 رانیان، اتهر ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یآموزش یزیرو برنامه تیریاستاد گروه مد  ،پورعباسعباس  مکاتبات مربوط به این مقاله باید خطاب به  

 باشد.می

 abbaspour1386@gmail.com   الکترونیکیپست 
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 و همکاران داشلد                                                                                                                                           0

 

            jayps.iranmehr.ac.ir  1شماره  /2دوره  /1411بهار و تابستان          شناختی نوجوان و جوانمطالعات رواندوفصلنامه 

 مقدمه
آموزش در ایران به حدی استتت که در ستتند تحول اهمیت 

ته شتتتتده و در  یار پرداخ بدان بستتت آموزش و پرورش نیز 

راهکاراهای مختلف لزوم بهینه ستتازی آن مورد بررستتی قرار 

صلی  ست که اهداف ا شده ا سند عنوان  ست. در این  گرفته ا

نظام آموزشتتی کشتتور باید تربیت انستتانی مومن و متخلق به 

می، پرسشگر و فکور، خلاقّ و کارآفرین، سالم و با اخلاق اسلا

پتتذیر، گرا و نظمگر و آزادمنش، قتتانوننشتتتتاط، انتختتاب

طلب و ظلم دوستتت، استتتقلالجو ، وطنخواه وصتتلحعدالت

اندیش، خودباور و مقتصد، امیدوار و گرا و جهانیستیز ، جمع

یا ، باح کدامن و  پا گارگر،  جاع و ای نا، شتتت نا وتوا  منتظر، دا

های  پایه در شتتناس)شتتایستتتگیپذیر و وظیفهمستتلولیت

شش گانه تربیت( و آمادهساحت ی ورود به انواع تربیت های 

سته فردی، خانوادگی و  شای شغلی برای زندگی  صی و  ص تخ

اجتماعی براستتاس نظام معیار استتلامی باشتتد. همانین، از 

دیگر اهداف این نظام،  ارتقای نقش نظام تربیت رستتتمی و 

در رشتتتد وتعالی کشتتتور ، اعتلای فرهنی عمومی و  عمومی

سلامی سازی برای  تکوین تمدن ا ر ایرانی با تأکید ب -زمینه 

های تعمیق معرفت و بصیرت دینی و سیاسی، التزام به ارزش

اخلاقی، وفاداری نستتتبت به نظام جمهوری استتتلامی ایران، 

تحکیم دینی، اعتقاد به اصتتتل ولایت فقیه و مردم ستتتالاری

ت ملی، تقویتتت روحیتته علمی، رعتتایتتت حقوق و وحتتد

های زندگی، مستتتلولیتهای اجتماعی، ارتقای آداب و مهارت

شد. اهداف دیگری نیز در این  ست محیطی با شتی و زی بهدا

زمینه در سند تحول ذکر شده است مانند گسترش و تامین 

ی عدالت تربیتی، برقراری نظام اثر بخش و کارآمد همه جانبه

شارکت همه جانبه در نظام مدیریت مناب سانی، افزایش م ع ان

ساخت سازی و تحول در زیر سمی و عمومی، به های تربیت ر

کالبدی، مالی و فناوری، ارتقای بهره وری و افزایش کارایی و 

سب موقعیت  سمی و عمومی، ک شی در نظام تربیت ر اثر بخ

نخستتت تربیتی در منطقه و جهان استتلام و ارتقای فزاینده 

  ،بنیادین تحول ستتند)بیتی ایران در ستتطح جهانیجایگاه تر

00۹1) 

موضتتتوع واکاوی تجارب زیستتتته مدیران مدارس در حوزه 

ها ای محقق و ستتالآموزان از تجارب حرفهرهبری امور دانش

 فعالیت در مدارس ایران نشتتتأت گرفته استتتت. این پژوهش

متأثر از دغدغه ذهنی پیرامون موضتتوع مورد مطالعه استتت. 

وت بین مدارس اثربخش و کمتر اثربخش حاکی از شتتاید تفا

نبود یتتک تلوری کتتارآمتتد و بومی در حوزه رهبری امور 

ها و مشتتکلات آموزان استتت که زمینه ستتاز این تفاوتدانش

مهارت، نگرش، کند ( بیان می00۹0بند )شتتده استتت. علاقه

دانش و فهم و ادراک مدیران آموزشتتتی عوامل مؤثر بر رفتار 

ی استتتت. نگارنده قبل از شتتتروع و در حین رهبران آموزشتتت

گتتذرانتتدن دوره دکتری دغتتدغتته ذهنی رهبری در امور 

باب دانش له در  یافتن مستتتأ آموزان را تجربه کرده استتتت. 

توصتتیف معانی، چیستتتی، درک تجارب مشتتترک، تعریف و 

غه ذهنی در رهبری امور دانش قلمرو پژوهش غد آموزان د

ل در کستتتوت معلمی ستتتا 01نگارنده بوده استتتت. نگارنده 

مشتتغول به کار استتت اما وقتی با مدیران مدارس در حیطه 

یان میرهبری امور دانش به م به آموزان ستتتخن  ید فقط  آ

های کنند و خستتتته از روزمرگیمستتتائل روزمره اشتتتاره می

کنند وقتی برای این مقوله نداشته و علم لازم اداری؛ بیان می

 اند.را نیز کسب نکرده

ستاناکگر مدیران  شهری درجه بالایی از رهبری را دبیر های 

ا هدهند. به طور کلی یافتههای اندکی ارایه میفقط در حوزه

شاره دارند که مدیران تمایل به رهبری در جنبه های به این ا

ستگذاری سیا سائل مربوط به  سه و م سازمان مدر ها خاص 

  های مناطق آموزش و پرورش را دارندها( و اولویتمشی)خط

(OECD ،211۹مدیران ها  یدگیایپ لیبه دل (.  نقش آن

تمرکز کنند و بر  یخاصتتتّ  یهاتیفعال یبر رواستتتت ممکن 

ساس هم ست که آنها مانتخاب نیا متر ک ای شتریب وانندتیها

م مه نیادر واقع ، گذار باشتتتندتأثیر آموزاندانش تیر موفقب

 عیچگونه تلاش خود را در مدرستتته توز یکه رهبر استتتت

  (.2102، نی)آلنورث و سپاست کندیم

نه مد ن( هنگام نوشتتتت(0۹۹0) وزیه  ریدر مورد نقش دوگا

یی و اجرا ریزمان مدهم انریمدرستتته، مشتتتاهده کرد که مد

ند.  یرهبر آموزشتتت عات جمعهستتتت شتتتتده از  یآوراطلا

ص یهاگزارش ستقیشخ شاهدات م  می، خاطرات روزانه و م

ست که کار مد شن کرده ا ست و برنامه دهیایپ رانیرو  یهاا

از  کیکه هر  شده است میمختلف تقس فیآنها به وظا یکار

شامل تعداد قابل توجه ست یفرع فیاز وظا یآنها   .متفاوت ا

هاى خاص به ها و مهارتتعلیم یا آموزش به یاد دادن موضوع

ند آموزش یآموزان و دانشتتتجویان گفته مدانش شتتتود، مان

بیت یا پرورش، به آموزش ریاضى، فیزیک، شیمى، عربى، و تر

بارآوردن دانش آموزان و های دینى و اخلاقى و انستتتتان 

شجویان ست که هر  ،دان سى اعتقاد بر این ا شنا ولى در روان 
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 0                 سرادم نرایمد ستهیبر تجارب ز یآموزان مبتنامور دانش یمدارس در رابطه با رهبر رانیمد ستهیتجارب ز یارائه الگو  

 

سر مى سان  ست و عملى که از ان زند به کل وجودش مربوط ا

هر گونه تفکیک و جدایى در رفتار انستتتان، یک امر ذهنى یا 

 انستتتان همخوانى نداردتصتتتوری استتتت که با وجود واقعى 

هاشتتتم به  یآموزشتتت یرهبردر واقع  .(00۹۹ی و کرمی، )

حائز آموزان دانش شتتترفتیدر پ پردازند کهیم یموضتتتوعات

فرض که اگر  نی، با ا(2102، استتتت )استتتکیرینس تیاهم

در جهت کارهای مربوط به را  یشتتتریبتوانند وقت ب رانیمد

صل یندهایفرآ   ابدییبهبود م یریادگی جی، نتاکنندصرف  یا

رهبران آموزشتتی قرن بیستتتم لازم استتت . (0۹۹0 ،نجری)هال

ای را طراحی کنند )مارکو و های آموزشتتتی پیایدهمهارت

( اما طبق گزارش یونستتکو رهبران آموزشتتی 211۹ویلانت، 

بیشتتر به کارهای اداری و نظارت بر منابع انستانی و فیزیکی 

ند می یک  (.OECD ،211۹)گذران که رهبری  حالی  در 

سانی و  مفهوم به هم تنیده از مدیریت مالی، مدیریت منابع ان

نت یادگیری استتتت )پو کاران،  رهبری برای  (. 211۹و هم

دولتمردان نباید تکامل رهبری را به شتتانس وابستتته بدانند 

مهمترین وظیفه مدیران آموزشتتی هدایت (. 2100)انگکوبو، 

ی به ویژه تستتتهیل جریان رشتتتد جریان آموزش و ادگیری 

ستوپرورش دانش شی و تدریس(. )برنامه آموزان ا های آموز

  وکنند می بینی اجرابرنامه هایشان را باروشنمدیران مدارس 

نمایند میعملی طرح  های خود را بصتتورت قابل فهم وهدف

شی مدارس را بهبود  آنها شندمیبازده آموز تعریف  ها. آنبخ

ظام آموزشتتتی هدفاز دقیق  ئه میهای کلی ن ند و ارا ده

   معلمان ، ستتپس به کمکبه هدفهای فرعیرا های کلی هدف

هدف یل میهای عملی در کلاس به  بد ند وت بالا بردن  کن

نان و کارک یه  بازده  روح ...  تغییرات چشتتتمگیری را در 

مان و دانش جاد کارمعل مدیر نکنمیآموزان ای د علاوه براین 

شی با ارز ستمر تدریس وآموز شی فعالیت شیابی م های آموز

مدرستتته میزان اثر بخشتتتی وکارایی معلمان ومیزان تحقق 

شخص وهدف شی را م در زمانهای معینی از تغییر  های آموز

ستفاده  سه ا شی مدر  )مانکندمیوتجدید نظر در برنامه آموز

ای که مورد توجه متخصصان قرار مسأله ؛(210۹، و همکاران

رها و مدارس از لحاظ بافت اگر چه کشتتو کهدارد این استتت 

 ،یدر بافت فرهنگ یناهمگون هستتتتند و لازم استتتت رهبر

صاد سیس ،یاقت س یو اجتماع یا قرار  یخاص آن مورد برر

رهبران مدرسه به وضوح با  یاصل یهاتیاما  اگرمسلول ،گیرد

کنند مشتتخص شتتود و  یم کارکه در آن  یانهیتوجه به زم

منجر  یریادگیدرک شتتوند به بهبود آموزش و  هاتیمستتلول

 ریبه تاث یرهبران آموزشتت (. اگر2100،  لانتیخواهد شتتد )و

 ،شتتتوندگاه آموزان آرهبری خود در امور دانشخود در نقش 

کستتتب و  یریادگی اثر در جهت رشتتتد و ارتقؤم یهابرنامه

مستتتأله  .خواهندکردو اجرا  یآموزان طراحدانش هایمهارت

اصتتلی آن استتت که این وظایف به طور مشتتخص توستتط 

آموزان محققان با توجه به تغییرات روزافزون شتتترایط دانش

هایی که رهبران آموزشتتتی موفق در انجام نگرفته استتتت. راه

ست توانند اتخاذ کنند تا به نیازهای محلی های خود میسیا

آموزان شتتوند هنوز پاستتد دهند و باعع عملکرد بالاتر دانش

منجر رهبران مدرستته  یبه اثربخشتترد توجه قرار دارد، و مو

 (.2102خواهد شد)براگنکیت و همکاران، 

مدرستتته و دانش آموزان،  لی   در مورد وظایف رهبری امور 

( در پژوهشتتتی به بررستتتی رهبران شتتتجاع در امور 2121)

 توان باععمدرسه پرداختند و هدفشان این بود که چگونه می

گردید. این پژوهش در کره انجام بهستتتازی رهبری مدارس 

شجاع  شان داد که مدیران  صل از آن ن ست و نتایج حا شده ا

ند رهبری امور مدارس و دانش آموزان و همواره بهتر می توان

ند.  هده بگیر مان را برع کاران -معل (، در 2121) کوه و هم

پژوهشی به بررسی پیشنهادات و انتظارات ذینفعان از رهبران 

د. جامعه آماری این پژوهش مدارس متوسطه مدارس پرداختن

ستتنگاپور بود. نتایج حاصتتل از پژوهش نشتتان دادند که ارائه 

سنگاپور  سطه  شی بهبود رهبری در مدارس متو برنامه آموز

می توانتد در بهبود اوضتتتتاع و رستتتیتدگی بهتر بته امور 

نه رهبری امور دانش اموزان، دانش مد. در زمی جا آموزان بین

  (، در پژوهشتتتی به بررستتتی رابط 00۹۹) بادله و همکاران

گاری با مدارس مدیران اخلاقی رهبری ماعی ستتتاز   اجت

امعه آماری پژوهش، ابتدایی پرداختند. ج دورۀ آموزاندانش

 .آباد کتول استتتآموزان پستتر ابتدایی شتتهرستتتان علیدانش

نتایج حاصل از تحقیق گویای آن بود که بین رهبری اخلاقی 

آموزان رابطه مستتتتقیم تماعی دانشمدیران و ستتتازگاری اج

  شانن لجستیک رگرسیون تحلیل  وجود دارد. همانین نتایج

سط اجتماعی سازگاری تغییرات از  ٪02 که داد  رهبری تو

ست بینیپیش قابل اخلاقی شترین که ا   به مربوط سهم بی

ین ا نتایج. بود اخلاقی فرد نام به اخلاقی رهبری ابعاد از یکی

گاری  جاد ستتتتاز یت رهبری اخلاقی را در ای پژوهش اهم

شاناجتماعی دانش دهد.کیذری می آموزان در دوره ابتدایی ن

 رهبری (، در پژوهشتتی به بررستتی نقش00۹۹و همکاران )

  نقش آزمون: سازمانی سلامت بر مدارس مدیران آفرین تحول
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جامعه ی آماری این ستتتازمانی پرداختند.  عدالت میانجی

ش شتتامل تمامی معلمان مدارس شتتهرستتتان ستتبزوار پژوه

به خدمت اشتتتتغال  ۹0-۹0بودند که در ستتتال تحصتتتیلی 

شان داد که رهبری تحول آفرین هم  شتند. نتایج پژوهش ن دا

سطه عدالت  ستقیم به وا ستقیم و هم به طور غیر م به طور م

سازمانی دارد.  سلامت  سعه  سازمانی نقش کلیدی را در تو

انی تأثیر مگبت، مستقیم و معنی دار بر همانین عدالت سازم

 در مدارس مدیران نقش دارد. بنابراین، ستتلامت ستتازمانی

در مدارس  قرار گیرند. موردتوجه باید درستتی برنامه رهبری

حدودی در حوزه رهبری امور  عات علمی م طال طه م متوستتت

های آموزان وجود دارد و فقدان این امر منجر به برداشتدانش

ناقص از این نقش توسط رهبران آموزشی )روسای آموزش و 

علمین( در آموزش و پرورش، مدیران مدارس، مشتتتاورین و م

پرورش ایران شتتتده استتتت. حتی با مرور ادبیات رهبری و 

یات امور دانش نه ادب عات علمی در زمی طال قدان م آموزان ف

آموزان در ایران و خارج از ایران وجود دارد رهبری امور دانش

البته مطالعات بستتتیاری در رهبری امور دانشتتتجویان انجام 

ست و از این مفهوم مقول ست هگرفته ا شده ا ستخراج  هایی ا

ات انجام شتتتده خواهد آمد. بنابراین به که در بخش پژوهش

 هایبر آن است با مصاحبه دلیل مطالعات محدود این پژوهش

عمیق به منظور کشتتف این مقوله از تجارب ناب و زیستتته و 

دستتت اول مدیران مدارس متوستتطه استتتفاده نماید. بر پایه 

صل  مسالنکات یاد شده،  ست که  نیا پژوهش نیا یا شاا ن ن

ساً سا سته مدیران مدارس در رابطه با  دهد ا الگوی تجارب زی

مدارس در حوزه  رانیمدآموزان چیستتت  رهبری امور دانش

دارند  بسترها  یاستهیآموزان چه تجارب زامور دانش یرهبر

مدارس از  رانیمد ستهینهفته در پس تجارب ز یها شهیو اند

 یکل میو مفاه نیمضتتام ستتت یآموزان چامور دانش  یرهبر

امور  یرهبر یمفهو یالگو ست یآموزان چامور دانش یرهبر

مدارس  رانیمد ستتتتهیز تجاربآموزان با استتتتفاده از دانش

 چگونه است  یرانیمدارس ا یمتوسطه در بافت محل

 پژوهش روش
ست. در  سی ا شنا این پژوهش به روش کیفی و از نوع پدیدار

برای درک و فهم تجربه زیستتتته مدیران این راستتتتا محقق 

آموزان از روش مدارس متوستطه در زمینه رهبری امور دانش

ست زیرا برای توصیف و درک  ستفاده کرده ا پدیدارشناسی ا

و فهم تجربه زیسته بهترین روش، روش پدیدارشناسی است. 

در پدیدارشتتناستتی اعتقاد براین استتت که در بطن و اعماق 

کنندگان از پدیده تجربه شده ی مشارکتهاها و توصیفبیان

ماهیت مشتتترک یا ستتاختاری بنیادین وجود دارد که قابلیت 

کشف شدن دارد و این ساختار زمانی قابل کشف خواهد بود 

که پژوهشگر، تجربه فرد را مشخص نماید تا بتواند به توصیف 

فردی  یفتتات  توصتتت ثر  برستتتتد و در ا تی از آن  درستتت

کت گان میمشتتتتار ند فاهیم کلی و توان کن عانی و م به م

مه فت ه یا به دستتتت  تار تجر بارات و ستتتاخ به در ع حان

ستاکس سی ابتدا 0۹۹0، )مو شنا (. در فرآیند مطالعه پدیدار

ضوع مورد مطالعه را انتخاب می شگر مو سپس به پژوه کند 

ها )از افرادی که دارای تجربه زیستتته درپدیده گردآوری داده

خت ستتتپس به بستتتط و مورد مطالعه هستتتتند( خواهد پردا

ترکیتتب )توصتتتیف( از ذات )جوهره( و متتاهیتتت تجربتته 

پردازد.توصتتیف محقق شتتامل پاستتد به دو پرستتش چه می

هد بود  به شتتتتده خوا نه تجر به شتتتتده و چگو چیزی تجر

   (.0۹۹0)موستاکس، 

 ابزار پژوهش
در پژوهش حاضتتتر جهت  :سااااتاریافتهمصاااحبه نیمه

ساختاریافته استفاده گردید ها از مصاحبه نیمهگردآوری داده

ه ساختاریافتها از طریق مصاحبه نیمهکه فرآیند گردآوری داده

در ابتدا محقق سعی  .0در این پژوهش دارای مراحل زیر بود. 

کنندگان نمود و در ایجاد رابطه حستتنه بین خود و مشتتارکت

کننده( خدمات ارزنده تخاب ایشان )مشارکتبیان کرد علت ان

شان )شرکت ست. و توانایی ای کننده( در زمینه مورد تحقیق ا

ت 0کنندگان توضیح داده شد. ت فرآیند اپوخه برای مشارکت2

ستتوالات یکی، یکی پرستتیده شتتد و هر کجا نیاز به ستتوالات 

سد شت محقق پیگیری برای فهم پا های کلی و مهم وجود دا

تر شود. در طول مصاحبه طرح نمود تا موضوع روشنآنها را م

به هیچ عن پایبند بود و  به براکت کردن )اپوخه(  ن اومحقق 

در طول مصتتاحبه ) باکستتب  .0نظر خود را وارد بحع نکرد. 

صاحبه اجازه قبلی( تمام مکالمه شدند و در حین م ضبط  ها 

تتتتت از 0برداری بود این کار انجام شتتد. اگر نیاز به یادداشتتت

صاحبه مجدد را به شرکت شد تا امکان م سته  کنندگان خوا

ها کمک کند و اگر پژوهشتتتگر بدهند تا در تحلیل بهتر داده

ها ت سپس مصاحبه۶احیانا ابهامی وجود  داشت برطرف شود 

های بدست آمده در به صورت فایل متنی در آمد و یادداشت

صول اطمینان صوتی به متنی به منظور ح ز ا اثر تبدیل فایل 

صتتحت و درستتتی آنها مورد بازنگری قرار گرفتند. در نهایت، 

قابلیت اعتبار داده ها موارد زیر مورد توجه برای اطمینان از 
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 ۶                 سرادم نرایمد ستهیبر تجارب ز یآموزان مبتنامور دانش یمدارس در رابطه با رهبر رانیمد ستهیتجارب ز یارائه الگو  

 

صاحبه ضبظ قرار گرفت: م ستگاه  سط د شده تو های انجام 

کنندگان(. مصاحبه صدا ضبظ شد )با کسب اجازه از شرکت

ان به کنندگهای توستتط محقق و با کستتب اجازه از شتترکت

شخصی و حافظه جانبی ثبت  صورت متن درآمد و در رایانه 

و نگهداری شتتدند. برای حصتتول اطمینان از درستتت بودن 

شت صاحبهیاددا صل از م شده بار دیگر های حا ضبط  های 

 ها با آنها مورد بازنگری قرار گرفت.ها و تطبیق متنمصاحبه

 هایافته
ضامین رهبری امور دانش و مفاهیم آموزان دارای چه م

 کلی است؟

شد. در این  سازی افقهای فکری پرداخته  سان  در ابتدا به یک

یل داده های پژوهش استتتت گام که نخستتتتین گام از تحل

های های پژوهش و توصتتیفپژوهشتتگر با توجه به پرستتش

کنندگان در پژوهش واحدهای معنادار را از متن مشتتتارکت

واحدهای معنا ها استخراج کرد. تمامی پیاده شده از مصاحبه

نظر از فراوانی آنها از نظر پژوهشتتگر و بر استتاس روش صتترف

پدیدارشتتناستتی اهمیت یکستتانی دارند و تمامی، مربوط به 

ست که  ستند. در روش کیفی مهم نی پدیده مورد پژوهش ه

عداد بیشتتتتری از  یا ت به آن اشتتتاره کرده استتتت  یک نفر 

 های بدستتتت آمده مهمکنندگان بلکه تمامی تممشتتتارکت

 هستند.
 

 پژوهش اول پرسش تحلیل مراتبی سلسله سااتار. 1 جدول

 های عام ابتدایی(سطح اول: مفاهیم )سازه
 رهبری بر دل و قلب ذینفعان داخلی -0

 مدیریت -2

 های افقسطح دوم: خوشه

 نقوذ رهبر بر قلب و دل ذینفعان داخلی0 -0

 حضور میدانی در مدرسه0-2

 جوّ مدرسه 0-0

 ریزی و سازماندهیبرنامه 2-0

 تغییر نگرش 2-2

 بازخورد 2-0

 اداره امور جاری مدرسه 2-0

 های فرعیسطح سوم: خوشه

 آموزاندانشنفوذ در دل و قلب  0-0-0

 نفوذ در دل و قلب همکاران 0-0-2

 آموزاننفوذ در دل و قلب اولیای دانش 0-0-0

 در دسترس بوذن 0-2-0

 جو باز 0-0-0

 برنامه ریزی جهت رسیدن به هدف اصلی در مدرسه 2-0-0

 سازماندهی معلمین و کادر 2-0-2

 تغییر نگرش معلمین به امر تدریس 2-2-0

 ایجاد سینرزی بین اجزای سازمان 2-2-2

 ارزیابی و اصلاح 2-0-0

 حل مشکلات و مسایل روزمره داخل مدرسه 2-0-0

 تعامل با افراد فرادستی در منطقه 2-0-2

 سازی افقسطح چهارم: یکسان

ای از رهبری امور مدیران مدارس چه تجارب زیسااته

 آموزان دارند؟دانش

سه مؤلفه عمومی از تجارب زیسته مدیران به صورت نفوذ در 

شامل؛ اعتماد شد دل و قلب ذینفعان داخلی ) همه سازی(، ر

های ذکر آموزان )شتتامل؛ آموزش دانش و مهارتجانبه دانش

های نوشتتته دانش و مهارت شتتده در کتب درستتی، آموزش

تب درستتتی و  تلفیق امور آموزش، پرورش و نشتتتتده در ک

( و تولید ستتینر ی ) شتتامل؛ رهبری طولی و رهبری پژوهش

سته خود به بحع  ست. مدیران در بیان تجارب زی ضی( ا عر

زی به وفور اشاره نمودند و اذعان داشتند تا اعتماد اعتماد سا

بین رهبر و پیروان ایجاد نشتتود عملا رهبری بی معنا خواهد 

 بود. 
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 سااتار سلسله مراتبی تحلیل پرسش دوم پژوهش. 2جدول 

 های عام ابتدایی(سطح اول: مفاهیم )سازه

 یداخل نفعانینفوذ در دل و قلب ذ -0

 آموزانرشد همه جانبه دانش -2

 سازیتیم -0

 های افقسطح دوم: خوشه

 اعتمادسازی 0-0

 نگرش نو به محتوای ارایه شده 2-0

 تولید سینر ی 0-0

 های فرعیسطح سوم: خوشه

 آموزانجلب اعتماد داتش 0-0-0

 جلب اعتماد همکاران 0-0-2

 جلب اعتماد اولیا 0-0-0

 های ذکر شده در کتب درسیآموزش دانش و  مهارت 2-0-0

 نوشته نشده در کتب درسیهای آموزش دانش و مهارت 2-0-2

 تلفیق امور آموزش، پرورش و پژوهش 2-0-0

 رهبری طولی 0-0-0

 رهبری عرضی 0-0-2

 سازی افقسطح چهارم: یکسان

سطه   سته مدیران مدارس متو ستفاده از تجارب زی با ا

می می را  هو ف م گوی  ل مور چه ا بری ا ه برای ر توان 

آموزان در بافت محلی مدارس ایرانی پیشاانهاد دانش

 داد؟

های فکری و توصیف متنی سازی افقگام اول و دوم، یکسان

یات مشتتتارکت به صتتتورت بود. تجرب ندگان در پژوهش  کن

موضتتوعات مشتتترکی که  از نظر مدیران دارای اهمیّت بودند 

شه شهخو شدند و خو ساندند. بندی  های فرعی را به ظهور ر

تم ظاهر شتتدند. در این مرحله هم  21ها شتتامل وشتتهاین خ

فرایند اپوخه مانند مراحل قبلی لازمه کار پژوهش استتتت. 

های فرعی ظهور یافته عبارتند از: صتتتفات رهبری، خوشتتته

های های پژوهشی، برنامهاهداف رهبری، شیوه رهبری، برنامه

شی، برنامه های تربیتی، انتخاب معلمین و کادر، آموزش آموز

علمین و کادر، تشتتویق و حفظ و نگهداری معلمین و کادر، م

با دانش باط رهبر  باز، ارت با معلمین و جو  باط رهبر  آموز، ارت

آموز بتتا آموز، ، ارتبتتاط دانشکتتادر، ارتبتتاط معلم بتتا دانش

آموز با خانواده، ارتباط مؤثر رهبر با آموز، ارتباط دانشدانش

د فرادستی در منطقه، ارتباط خانواده، ارتباط مؤثر رهبر با افرا

سازمان ها و افراد حقیقی و حقوقی، ارتباط مؤثر مؤثر رهبر با 

با دانش باط  فارغبا مدارس دیگر و ارت التحصتتتیل از آموزانِ 

سجم متنی از تجارب  صیف من ست. گام چهارم، تو سه ا مدر

له افق له ستتتوم بود. در این مرح ته از مرح خاستتت های بر

شه سط )خو سجم های فرعی( تو صیف من شگر با یک تو پژوه

های عام بود. در ارائه شتتد. گام پنجم: توصتتیف ابتدایی ستتازه

این مرحلتته متتاننتتد مرحلتته پنجم فراینتتد تحلیتتل جهتتت 

های پژوهش، پژوهشتتگر لازم استتت پاستتخگویی به ستتوال

یافته  های ظهورخلاقیت بیشتری داشته باشد تا بتواند به افق

بدهد. در نتیجه د یک ستتتاختار جدیدی  به  ر این مرحله 

به  عام  تا بتوان در این چارچوب  یاز استتتت  عام ن چارچوب 

آموزان، ها تحقق بخشتتتید. رهبری، دانشمعنابخشتتتی  افق

معلمین و کادر اجرایی، جو مدرسه، ارتباط با ذینفعان داخلی 

و ارتباط با ذینفعان خارجی، شتش ستاختار بدستت آمده در 

دو مؤلفه عمومی و  این مرحله هستتتتند. برای اعمال رهبری

های درون ها به صتتتورت مؤلفهمهم مطرح استتتت. این مؤلفه

شاملِ رهبری، دانش سه ) این مفهوم  آموزان، معلمین و مدر

سه و ارتباط و کنش متقابل با ذینفعان  کادر اجرایی، جو مدر

داخلی( و بیرون مدرستته ) این مفهوم شتتاملِ ارتباط مؤثر با 

ساختار ذینفعان  خارجی( در این پژوهش ظهور یافتند و یک 

عام از ستتازه را به وجود آوردند. مدیر مدرستته به عنوان رهبر 

شیوه سیدن به اهداف مورد نظر  سه، برای ر ای را اتخاذ مدر

کند و دارای خصوصیاتی است که منجر به پیروی، پیروان می

 خود )این خوشه شاملِ اهداف رهبری، صفات رهبری و شیوه

مدرستتتته پیروان رهبر  هد شتتتتد. در رهبری  رهبری( خوا

ستند. رهبر دانش سه ه آموزان و معلمین و کادر اجرایی مدر

ای پژوهشتتی، آموزان )این خوشتته شتتاملِ برنامهبرای دانش

کند تا در آموزشی و پرورشی( مسیرهایی را تعریف و اجرا می
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 ۹                 سرادم نرایمد ستهیبر تجارب ز یآموزان مبتنامور دانش یمدارس در رابطه با رهبر رانیمد ستهیتجارب ز یارائه الگو  

 

ا هستتتایه آنها بتواند رستتتیدن به اهداف خود را در این قالب

مناستتتب گنجانده و تعریف نماید. عوامل اجرایی رهبر برای 

رسیدن به اهداف تعیین شده، کارکنان مدرسه یعنی معلمین 

و کادر اجرایی )این خوشتته شتتاملِ انتخاب معلمین و کادر، 

آموزش معلمین و کادر، تشتتویق و نگهداری معلمین و کادر( 

ز( به هستند. جو مناسب در مدرسه )این خوشه شاملِ جو با

کند تا در ستتتایه آن عنوان عاملی مهم محیطی را ایجاد  می

مال کرده و بستتتتر لازم برای  ند رهبری خود را اع رهبر بتوا

برای رسیدن به اهداف فراهم گردد. از ان جا که  هیج رهبری 

فاق نمی با در خلا  ات بل رهبر  قا باط و کنش مت تد، ارت اف

و کنش متقابل  ذینفعان داخلی ) این خوشتته شتتاملِ ارتباط

با دانش با رهبر  کادر اجرایی، معلم  با معلم و  آموز، رهبر 

با دانشآموز، دانشدانش خانواده( و آموز، دانشآموز  با  آموز 

ها، ذینفعان خارجی )این خوشه شاملِ ارتباط رهبر با خانواده

ها و افراد حقیقی و حقوقی، با با افراد فرادستتتی، با ستتازمان

فارغانشمدارس دیگر و د مدرستتته( آموزان  یل از  التحصتتت

 کننده و مانع زدای اعِمال رهبری است. هموارکننده، کمک

 

 . سااتار سلسله مراتبی تحلیل پرسش سوم پژوهش3جدول 

 های عام ابتدایی(سطح اول: مفاهیم )سازه
 مدرسههای درون مولفه -0

 های بیرون مدرسهمولفه -2

 های افقسطح دوم: اوشه

 رهبری 0-0

 آموزانامور دانش 0-2

 معلمین و کادر اجرایی 0-0

 جو مدرسه 0-0

 یداخل نفعانیارتباط مؤثر با ذ 0-0

 ارتباط مؤثر  با ذینفعان خارجی 0-2

 های فرعیسطح سوم: اوشه

 صفات رهبری 0-0-0

 اهداف رهبری 2-0-0

 شیوه رهبری  0-0-0

 یپژوهش یهابرنامه 0-2-0

 های آموزشیبرنامه 2-2-0

 های تربیتییرنامه 0-2-0

 انتخاب معلمین و کادر 0-0-0

 توانمندسازی معلمین و کادر 2-0-0

 تشویق و نگهداری معلمین و کادر 0-0-0

 جو باز 0-0-0

 آموز )نفوذ(داتشارتباط مؤثررهبر با 0-0-0

 آموز )نفوذ(ارتباط مؤثر معلم با دانش 2-0-0

 و کادر )نفوذ( نیارتباط مؤثر رهبر با معلم 0-0-0

 آموزآموز با دانشارتباط متقابل دانش 0-0-0

 آموز با خانوادهارتباط متقابل دانش 0-0-0

 ها )نفوذ(ارتباط مؤثر رهبر با خانواده 0-0-2

 ارتباط مؤثر رهبر با افراد فرادستی در منطقه 2-0-2

 ها و افراد حقیقی و حقوقیارتباط مؤثر رهبر با سازمان 0-0-2

 ارتباط مؤثر رهبر  با مدارس دیگر 0-0-2

 لتحصیل از مدرسهآموزان فارغارتباط مؤثر رهبر  با دانش 0-0-2

 سازی افقسطح چهارم: یکسان
 

 سااتار سلسله مراتبی تحلیل 4جدول 

 های عام ابتدایی(سطح اول: مفاهیم )سازه
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  سطح جهارم: یکسان سازی افق

 

بود. با توجه به وجوه  های عامگام ششم، توصیف نهایی سازه

سازه شتراک بین  ها های عام مانند مرحله قبل، تقلیل یافتها

بار دیگر انجام شده است تا بتوان ساختاری منسجم و به دور 

های از اشتتتراک بدستتت آورد. ستتاختار حاصتتل شتتامل مؤلفه

های بیرون مدرستته استتت. برای آنکه درون مدرستته و مؤلفه

ف خود در رابطه با رهبری امور مدیر مدرستتته بتواند به اهدا

سازه دانش ست توجه خود را به دو  ست یابد لازم ا آموزان د

عام ذکر شده جلب نماید. هر کدام از این دو سازه به صورت 

ساختار، –اند .  گام هفتم، ترکیب متنهای ظهور کردهخوشه

یده رهبری امور دانش پد له جوهره  آموزان بود. در این مرح

برای دستتتتیتتابی بتته جوهره و ذات پتتدیتتده رهبری امور 

کننده مشتتارکت 00آموزان ترکیبی از توصتتیفات متنی دانش

سازه شم( در پژوهش )مرحله چهارم( و  ش های عام )مرحله 

ز نیصورت گرفته است. فرآیند اپوخه همانان در این مرحله 

یت  عا یت پژوهشتتتگر قرار دارد و آن را ر نا جه و ع مورد تو

ده کننکند. در این پژوهش تجارب زیسته مدیران مشارکتمی

های پدیدار شتتتده شتتتامل: رهبری  در پژوهش بر طبق افق

)شتتتامل:صتتتفات رهبری، اهداف رهبری، شتتتیوه رهبری(، 

مهدانش نا مل: بر مهآموزان )شتتتا نا های های پژوهشتتتی، بر

های تربیتی(، معلمین و کادر اجرایی )شامل: برنامهآموزشی، 

انتخاب معلمین و کادر، تشویق و نگهداری معلمین و کادر( ، 

جو مدرستتته ) شتتتامل: جو باز(، ارتباط و کنش متقابل با 

آموز، ذینفعان داخلی )شتتتامل: ارتباط متقابل رهبر با دانش

با دانش بل معلم  قا باط مت بل رهبارت قا باط مت بآموز، ارت ا ر 

بل دانش قا باط مت کادر، ارت با دانشمعلمین و  آموز، آموز 

آموز با خانواده( و ارتباط و کنش متقابل ارتباط متقابل دانش

ها، با ذینفعان خارجی )شتتتامل: ارتباط مؤثر رهبر با خانواده

با اقراد فرادستتتتی د منطقه، ارتباط مؤثر  ارتباط مؤثر رهبر 

قی و حقوقی، ارتباط مؤثر رهبر ها و افراد حقیرهبر با سازمان

نش بر بتتا دا ه ثر ر مؤ تبتتاط  گر، ار ی موزان بتتا متتدارس د آ

 التحصیل از مدرسه( است.فارغ

 بحث و نتیجه گیری
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 01                 سرادم نرایمد ستهیبر تجارب ز یآموزان مبتنامور دانش یمدارس در رابطه با رهبر رانیمد ستهیتجارب ز یارائه الگو  

 

ئه  جارب ز یالگوهدف از این پژوهش، ارا تهیت  رانیمد ستتت

بر  یآموزان مبتنامور دانش یمتتدارس در رابطتته بتتا رهبر

سطه رانیمد ستهیتجارب ز ضر بود مدارس متو . پژوهش حا

به روش پدیدارشتتتناستتتی با پارادایم تفستتتیری به کمک 

سطه های نیمهمصتاحبه ستاختار یافته با مدیران مدارس متو

ستند که در رهبری امور دانش سته ه آموزان دارای تجربه زی

ه ها بانجام شده است تا بتوان از نتایح حاصل از این مصاحبه

ت و از این طریق آموزان دستتت یافتعریف رهبری امور دانش

به مدل مفهومی این ستتازه نایل شتتد. در این پژوهش که به 

روش کیفی )پدیدارشتتناستتی( و از روش کاربردی اصتتلاحی 

( استتتفاده کرده و 0۹۹0کام توستتط موستتتاکس )روش ون

توانستتته استتت به کمک توصتتیفات موضتتوعی و موقعیتی 

ست  ساختاری( در توان محقق به جوهره و ماهیت پدیده د (

دهد که ستتتاختار حاصتتتل از تجزیه و بد. نتایج نشتتتان مییا

های های درون مدرستته و مؤلفهها، شتتامل مؤلفهتحلیل داده

 ستهیپژوهش تجارب ز نیدر ا ن،یهمانبیرون مدرسه است. 

 داریپد یهاکننده در پژوهش بر طبق افقمشتتتارکت رانیمد

اهداف  ،ی)شامل:صفات رهبر  یشده متشکل است از: رهبر

 یهاآموزان )شتتتامل: برنامه(، دانشیرهبر وهیشتتت ،یرهبر

و  نی(، معلمیتیترب یهابرنامه ،یآموزش یهابرنامه ،یپژوهش

و  قیو کادر، تشتتتو نی)شتتتامل: انتخاب معلم ییکادر اجرا

و کادر( ، جو مدرستتته ) شتتتامل: جو باز(،  نیمعلم ینگهدار

با ذ )شتتتامل: ارتباط  یداخل نفعانیارتباط و کنش متقابل 

موز، آآموز، ارتباط متقابل معلم با دانشبل رهبر با دانشمتقا

با معلم بل رهبر  قا باط مت بل  نیارت قا باط مت کادر، ارت و 

آموز با خانواده( آموز، ارتباط متقابل دانشآموز با دانشدانش

)شتتتامل: ارتباط  یخارج نفعانیو ارتباط و کنش متقابل با ذ

ستها، ارتباط مؤثر مؤثر رهبر با خانواده د  یرهبر با اقراد فراد

مان با ستتتاز باط مؤثر رهبر  قه، ارت و  یقیها و افراد حقمنط

 مؤثر رهبر تباطار گر،یارتباط مؤثر رهبر با مدارس د ،یحقوق

 از مدرسه(. لیالتحصآموزان فارغبا دانش

هایی که در رابطه با نتایج پژوهش حاضتتتر با نتایج پژوهش

ست همسو  شده ا شرح ذیل رهبری مدارس انجام  بود که به 

صادقی و همکاران ) ست.  سی 00۹۹ا شی به برر (، در پژوه

 تجارب پژوهی روایت با «مدرستته رهبری» مفهوم بازنمایی

 این کنندگان بالقوۀمشتتارکتمدارس پرداختند.  در کارورزی

های التحصتتتیلان رشتتتتهکنندگان و فارغپژوهش مشتتتارکت

کردستتتتان و  دبیری و علوم تربیتی از دانشتتتگاه فرهنگیان

های دولتی، پیام نور و آزاد استتلامی واقع در شتتهر دانشتتگاه

ها نشتتتان داد که تجربه کارورزی در ستتتنندج بودند تحلیل

های تدریس و مدیریت ی مهارتمدارس علاوه بر توستتتعه

کلاس دیدگاهی نو دربارۀ مدیریت و رهبری مدرستته را برای 

ان به کنندگدانشتتجویان در پی داشتتت. همانین مشتتارکت

شد مهارت ست های حرفهر سانی د ای معلمی و ارتباطات ان

شارکت کنندگان با یکدیگر، پیدا کردند و ارتباط و همکاری م

چنین ای و همهای مدرستتتهبا معلمان و مدیران در فعالیت

ای و تلاش برای های یادگیری، توستتتع  حرفهانجام فعالیت

اند. توصیه جملههای رهبری در مدارس از این توسع  مهارت

 شود که با توجه به تأثیرگذاری کارورزی در مدارس برایمی

تری ازلحاظ ریزی دقیقستتازی رهبران آموزشتتی، برنامهآماده

وپرورش و های درستتی از ستتوی وزارت آموزشستترفصتتل

گیری و هدایت این ها انجام شتتود و جریان تصتتمیمدانشتتگاه

کار آموزش لازم را  فرایند توستتط افرادی که از قبل برای این

ی مرتبط هستتتند پیش اند و متخصتتص و دارای رشتتتهدیده

برود. درنهایت مفهوم رهبری مدرستتته حول هفت مضتتتمون 

ای، اصتتلی شتتامل مدیریت کلاس درس، خودبهستتازی حرفه

های مند، تحمل محرکمعلم فکور، تربیت مدیر بینشتربیت

نده معلم پژوهفشتتتارزا، یادگیری رهبری مدرستتته و تربیت

شتتتد. شتتتید محمدی و خلخالی  توستتتط کارورزان بازنمایی

 از مدیران زیستتته (، در پژوهشتتی به بررستتی تجربه00۹1)

 متوستتطه پرداختند. جامعه مدارس درستتی برنامه رهبری

عه طال مدیران پژوهش، این در موردم یه   دوره مدارس کل

سطه ستان دوم متو سر شهر صیلی  سال در رود  ۹1-۹۶تح

 شتتد استتتخراج درونمایه زیر ۹0پژوهش هایداده از  .بودند

 از مدیران مگبت تجربیات) موضوعی اصلی درونمایه 1در  که

 رهبری از مدیران منفی تجربیات و درستتتی برنامه رهبری

سی برنامه شان پژوهش این نتایج شدند. ، طبقه بندی(در  ن

سی برنامه رهبری که داد سلولیتها بر ناظر در شهای  و م نق

ست، مدارس مدیران ست ایسازه اما ا  رویکرد با کمتر که ا

 حیطه قرارگرفته این صاحبنظران موردتوجه مدارس مدیران

ه تواند با تکیسازمان مدرسه با توجه به ساختار آن نمیاست. 

بر قدرت قانونی و زور اداره شتتتود از طرفی دیگر  با توجه به 

این که مدیر در مدرستته هر دو نقش رهبری و مدیریت را بر 

لذا نمی هده دارد  عل ع مدیریتی خود منف ظایف  ند از و توا

ن داخلی  برآمده از ستتته گردد. رهبری بر دل و قلب ذینفعا

خوشتتته افق یعنی نفوذ رهبر بر قلب و دل ذینفعان داخلی 
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آموزان، نفوذ در دل و قلب همکاران، )نفوذ در دل و قلب دانش

یای دانش لب اول یدانی در نفوذ در دل و ق آموزان(حضتتتور م

مدرستته ) در دستتترس بودن( و جو مدرستته )جو باز( استتت. 

ان داخلی، تأثیر و نفوذ عامل برای رهبری بر دل و قلب ذینفع

مهمی است، نفوذ به معنای آن است که پیروان با تمام وجود 

شند و از طرفی مدیر  شته با رهبر را بپذیرند و به او اعتماد دا

شند و دانش شته با سه دا ضور میدانی در مدر آموزان باید ح

مدیر را در کنار خود حس کنند. جو مدرستتته نیز به عنوان 

در رهبری بر دل و قلتب ذینفعتان داخلی  ای مهم مؤلفته

ها پیوند تواند به حستتاب آید زیرا در جو باز استتت که دلمی

خورد. آن قسمت از مدیریت که مکمل رهبری است تحت می

عنوان مدیریت به عنوان ستتاختار دوم برآمده از ستته خوشتته 

افقِ تغییر نگرش ) تغییر نگرش معلمین بتته امر تتتدریس، 

ستتازمان(، بازخورد )ارزیابی و اصتتلاح( و  ایجاد ستتینر ی در

اداره امور جاری مدرستته )حل مشتتکلات و مستتائل روزمره 

داخل مدرستتته، تعامل با افراد فرادستتتتی در منطقه( خود را 

نشتتان داد. در این قستتمت مدیر در نقش مدیریتی خود لازم 

استتتت نیروهای خود را در جهت نگرشتتتی نو به ارائه دروس 

زای سازمان سینر ی ایجاد نماید. مدیر هدایت کند و بین اج

در نقش مدیریتی خود از کارهای انجام شتتده بازخورد گرفته 

یاز تغییرات لازم را اعمال می کند. از طرفی و در صتتتورت ن

 گیر مدیر استبینی نشده دامنمشکلات جاری و حتی پیش

که باید با درایت حل و فصتتتل شتتتود. مدیر نیاز دارد برای 

خود با افراد فرادستی در منطقه تعامل داشته پیشبرد اهداف 

 نیابر  ها را پاستتخگو باشتتد.ها و بخشتتنامهنامهباشتتد و آیین

آگاهسازی مدیران مدرسه نسبت به  دوشیم پیشنهاداساس 

سه؛ توجه  شان در بهبود عملکرد مدر سته ای اهمیت تجربه زی

ری در مدارس کشتتتور؛ اموزش به مولفه های مدرستتته محو

های مختلف رهبری آموزشتتی به مدیران نستتبت به ستتبک

منظور ارتقای ستتطح رهبری مدرستته؛ تشتتکیل جلستتات هم 

اندیشتتی بین دانش اموزان و مدیران مدرستته به منظور ارائه 

 راه حلهای ممکن در جهت حل مسایل.

 منابع
 رهبری (، رابط 00۹۹بادله، علیرضا؛ نعمتی، سمیه و حسینی، حسن. )

 دورۀ آموزاندانش اجتماعی سازگاری با مدارس مدیران اخلاقی

 ۹1-000(، 0)۹ابتدایی. مدیریت مدرسه، 

 ویژگی و ها شاخصه با (. آشنایی00۹۹شکری، احترام و خدیوی،اسدالله. )

 آموزش برای ها آن از گیری بهره و اسلامی تربیت و تعلیم های

 0-21(، 0)0دبستانی. پژوهش و مطالعات اسلامی،  کودکان

 از مدیران زیسته (. تجربه00۹1) شید محمدی، زهرا و خلخالی، علی.

 پژوهشی علمی متوسطه. دوفصلنامه مدارس درسی برنامه رهبری

 22-02(، 0)۶مدرسه،  مدیریت

(. بررسی 00۹۹صادقی، شراره؛ نصیری نیا، شهاب و صالحی، مهدی. )

 کارورزی تجارب پژوهی روایت با «مدرسه رهبری» مفهوم بازنمایی

 0-01، (0)1مدارس. مدیریت مدرسه،  در

(. مقدمات مدیریت آموزشی، جاپ چهل و هفتم، 00۹0بند، علی )علاقه

 تهران: نشر روان.

 رهبری (. نقش00۹۹کیذری، امیر؛ محمدی، احمد و حسین پور، عذرا. )

 میانجی نقش آزمون: سازمانی سلامت بر مدارس مدیران آفرین تحول

 سازمانی. مدیریت مدرسه. آماده چاپ. عدالت

ت. تربی و تعلیم در عمل تا نظریه بین (. شکاف00۹۹کرمی . )هاشمی،  و 
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